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1. UVODNIi USTANOVENI

Tyto pojistné podminky upravuji Urazové pojisténi (oddil A) a cestovni
pojiSténi (oddil B). Konkrétni rozsah pojiSténi je vzdy uveden v pojist-
né smlouvé.

Jednotliva pojisténi podle téchto pojistnych podminek se vztahuji na
nize vymezené pojistné udalosti, pokud jsou splnény vSechny pod-
minky stanovené pojistnou smlouvou a témito pojistnymi podminka-
mi a nevztahuji se na né vyluky podle obecné Ci pfislusné zvlastni
Casti téchto pojistnych podminek. Tyto pojistné podminky spolu
s prehledem dale stanovi rozsah pojistného plnéni, které je pojistitel
povinen poskytnout v pfipadé té&chto pojistnych udalosti.

V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi pojistné smlouvy Ci pfehledu
a téchto pojistnych podminek, maji pfednost prislusna ustanoveni
pojistné smlouvy Ci pfehledu. V pFipadé rozporu mezi ustanovenimi
pojistné smlouvy a pfehledu, maji pfednost prislusna ustanoveni po-
jistné smlouvy.

2. OBECNE DEFINICE

Slova uvedend v pojistné smlouvé, prehledu nebo téchto pojistnych
podminkach kurzivou maji specificky vyznam uvedeny v tomto ¢lan-
ku, nejsou-li pro pfFislusné pojisténi definovana specificky.

AKUMULOVANY LIMIT POJISTNEHO PLNENI

Castka uvedena v pojistné smlouvé jako horni hranice pojistného pl-
néni v pfipadé pojistnych udalosti, které nastaly u vice pojisténych ze
stejné priciny.

ASISTENCNI SLUZBA

Spole¢nost nami povérena jednat v pfipadech Skodni udalosti a za-
jistujici pomoc v tishovych situacich béhem cesty.

BEZNE SPORTY

Sporty a aktivity, které toto pojisténi kryje bezplatné, pokud budou
provozovany rekreacné a amatérsky:

Airsoft, badminton, baseball, basketbal, bé&h (silni¢ni, prespolni,
orientacni), bowling, cyklistika (v€etn& elektrickych kolobé&zek
a samovyvazovacich zafizeni), cykloturistika, discgolf, dragboat -
dradi lodé, padlovani, fitness, fitbox, bodybuilding, aerobic, atletika,
gymnastika, florbal, salova kopana, fotbal, fotbalgolf, goalball, golf,
minigolf, hazena, in-line brusleni, in-line hokej, jachting pfi pobrezi
do 5 km, jizda na koni, na slonovi, velbloudovi (fakultativni vylet), jizda
na Ctyrkolce v ramci fakultativniho vyletu, pozemni hokej, hokejbal,
kajak, kanoe a rafting (st. obtiznosti WW1, WW?2), lanové pfekazky do
1,5 m s proskolenym personalem, lezeni na umélé sténé, nohejbal,
paddleboard stupné obtiZznosti WW1, paintball, plavani, rybareni ze
brehu, ze ¢lunu, surfing, $norchlovani, potapéni's pristroji do 10 metrd
s instruktorem, tenis, turistika nebo treking bez pouZiti horolezeckych
pomucek v nadmorské vysce do 3 000 m n. m., veslovani, via ferrata
stupent A a B, vodni lyZovani, volejbal, wakeboarding, windsurfing,
dal3i sportovni aktivity srovnatelné rizikovosti.

BRANI RUKOJMI

ZadrzZovani pojisténé osoby treti osobou, kterd hrozi zabitim, zrané-
nim nebo déletrvajicim zadrzovanim pojisténé osoby za Ucelem do-
nuceni statu, organizace nebo osoby k jakémukoli jednani nebo za
UCelem zdrZeni se jakéhokoli jednani.

CENNOSTI

Fotografické, audio nebo elektronické vybaveni, v€etné mobilnich
telefond, notebookd, tabletl, ¢teek, CD, DVD a audio nosicl, tele-
skopy a dalekohledy, staroZitnosti, Sperky, hodinky, koZeSiny, hed-
vabi, drahé kameny, pfedméty ze zlata, stfibra nebo platiny; jakékoliv
dal3i pristroje urcené k vykonu povolani; dioptrické a slunecni bryle
a dalSi podobné predmeéty, které maji kromé vlastni uzitkové hodnoty
i jinou hodnotu.

CESTA

Jakakoli cesta mimo Gzemi Ceské republiky nebo zemé trvalého po-
bytu, ktera zacala b&hem trvani pojisténi a trvd maximalné 120 dnd,
pokud nebylo ujednano jinak.

CASOVA SPOLUUCAST

Doba, po jejimZ uplynuti ziska pojisténa osoba narok na pojistné pl-
néni, které pocina bézet okamzikem vzniku pojistné udalosti.

DENNI VYDELEK

U zaméstnancd, kterym je poskytovana mési¢ni mzda, se dennfi vydé-
lek vypocte vydélenim rocniho Cistého vydélku pojisténé osoby Cislem
365.

DITE

Dité pojiSténé osoby, a to vlastni, osvojené, dité v péci, adoptované
Ci dité Zijici s pojisténou osobou ve spole¢né domacnosti, které je ne-
sezdané, bez stalého vydélku, se statusem studenta a mladsi 26 let.
DOBA UCINNOSTI POJISTEN{

Konkrétni Casové obdobi, po které plati pojistné kryti.

DOCASNA PRACOVNI NESCHOPNOST

Stav, kdy pojisténa osoba v disledku Grazu, resp. nemoci neni schop-
na na zakladé lékarského rozhodnuti pfechodné vykonavat své za-
méstnani, samostatnou vydéle¢nou cinnost ani jinou vydéle¢nou
¢innost, a byl ji vystaven doklad o pracovni neschopnosti v souladu
s platnymi pfedpisy, a to pouze pokud pojisténd osoba prokazatelné
své zaméstnani ani Zddnou vydélecnou ¢innost v dobé této pracovni
neschopnosti nevykonava.

DOMACIH LECENT

Doba rekonvalescence bezprostfedné navazujici na hospitalizaci,
urfend |ékarem, béhem niZ se budete IéCit v souvislosti s Urazem/
nemoci, jejiz rozsah je pfiméreny a obvykly povaze Urazu/nemoci.
DOPRAVNI NEHODA

Neocekavana, ndhla a na vili pojisténého nezavisla udalost, ke které
dojde v pfimé souvislosti s provozem dopravniho prostfedku, pfi niz
dojde k poskozeni zdravi nebo smrti pojisténého nasledkem puso-
beni vnéjsich sil.

HOSPITALIZACE

Prijeti pojisténé osoby na IGZkové oddéleni nemocnice ¢i jiného zdra-
votnického zafizeni poskytujiciho IGzkovou péci s vyjimkou zafizeni
dale vyloucenych jako hospitalizovaného pacienta na dobu minimal-
né 24 hodin.

KRADEZ
Neopravnéné prisvojeni si cizi véci pachatelem tim, Ze se ji zmocni
viditelnym prekonanim pFfekazky branici véc pfed odcizenim.
LEKAR
Lékar registrovany k vykonu lékarské praxe, ktery neni:

a) pojisténou osobou;

b) osobou blizkou pojisténé osoby;

c) zaméstnancem pojistnika Ci zaméstnancem pojisténé

osoby.

LIMIT POJISTNEHO PLNENI
Maximalni moZna vySe pojistného plnéni z pojisténi uvedena v pfe-
hledu pojistné smlouvy ¢iv téchto pojistnych podminkach.
MANUALNI PRACE
Jakakoliv ¢innost, pfi niZz pojisténd osoba vykonava fyzickou praci,
zahrnujici zejména pouzivani nastroju, strojd nebo zafizeni, zvedani
Ci pfenaseni bfemen, praci v terénu, vyrobé, stavebnictvi, zemédélst-
vi, dopravé, udrzbé nebo jiné obdobné cinnosti, kde prevazuje fyzicka
namaha nad duSevni ¢innosti.
NASILNA UDALOST
Vzpoura, revoluce, povstani a nepokoje majici rozsah povstani ¢i vo-
jenského uchvaceni moci.
NEMOC

Nemoc, ktera nastala nahodile a ktera nevznikla nasledkem stavu i
poruchy, v souvislosti s kterymi bylo pojisténé osobé 6 mésic prede
dnem vzniku pfisludného pojisténi doporuceno, aby podstoupila |éCbu.
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NEPOJISTITELNE SPORTY

Sporty a aktivity, které se Ffadi mezi nepojistitelné:

Potdpéni se Zraloky, rodeo, rybolov komercni, seskok (air tandem
jumps), severskd kombinace, skeleton, skialpinismus, skiextrém,
skitouring, skoky a lety na lyZich / snowboardu, sky surfing, snézny
skutr - sjezd, speleologie, sporty spojené s uzivdnim motorového
dopravniho prostfedku, swing jumping, turistika nebo treking se
stupném obtiZnosti vy$sim neZ 3UIAA s pouZitim pomUcek odpovida-
jicich stanovené obtiZnosti a/nebo pohyb v nadmorské vysce nad 5
000 m n.m, via ferrata stupné obtiZnosti E, vypravy nebo expedice do
mist s extrémnimi klimatickymi nebo pfirodnimi podminkami nebo
rozsdhlych neobydlenych oblasti (poust, otevifené more, polarni
oblasti apod.), daldi sportovni aktivity srovnatelné rizikovosti.

NEUPLNA ZLOMENINA

Misto, kde kost praskne, napraskne anebo se pfipadné ohne, ale ne-
dojde k Uplnému zlomeni.

OBCANSKY ZAKONIK

Zakon Cislo 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pred-
pisd.

OBMYSLENY

Osoba, kterda ma narok na pojistné pinéni v pfipadé smrti pojisténé
osoby, urtena podle pravidel obCanského zdkoniku.

OPRAVNENA OSOBA

Osoba, ktera ma v pfipadé pojistné udalosti pravo na pojistné pinéni.
Opravnénou osobou v pfipadé smrti pojisténé osoby je obmysleny. Ne-
ni-li v pojistné smlouvé nebo té&chto pojistnych podminkach uvedeno
jinak, je opravnénou osobou pojisténd osoba.

PENIZE

Mince, bankovky, bankovni Seky, kreditni, debetni nebo platebni
karty, telefonni karty, cestovni Seky, jizdenky (letenky), které patfi
pojisténé osobé nebo které ma pojisténd osoba v drzbé, pokud jsou
urceny pro cestovani, stravu, ubytovani a osobni vydaje.

POJISTITEL

Colonnade Insurance S.A., se sidlem L-2350 Lucemburk, rue Jean
Piret 1, Lucemburské velkovévodstvi, zapsana v lucemburském Reg-
istre de Commerce et des Sociétés, registracni ¢islo B61605, jedna-
jici prostfednictvim Colonnade Insurance S.A., organizacni slozka, se
sidlem Na Pankréaci 1683/127, 140 00 Praha 4, Ceskéa republika, iden-
tifikacni Cislo 044 85 297, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, spisova znacka A, 77229.

POJISTNA CASTKA

Castka pojistného plnéni uvedena pro jednotliva rizika v prehledu,
jako pevné stanovena ¢astka, nebo jako nasobek rocniho vydélku.
POJISTNA DOBA

Doba, na kterou bylo pojisténi sjednano a ktera je uvedena v prehledu
pojistné smlouvy.

POJISTNA SMLOUVA

Smlouva, ve které se pojistitel zavazuje v pfipadé vzniku pojistné
udalosti poskytnout pojistnikovi nebo tfeti osobé ve sjednaném roz-
sahu pojistné pInéni a pojistnik se zavazuje platit pojistiteli pojistné.
POJISTNE OBDOBI

Casové obdobi dohodnuté v pajistné smlouvé, za které se plati b&zné
pojistné; nestanovi-li pojistnd smlouva jinak, je pojistné obdobf ro¢ni.
Prvni pojistné obdobi zacind dnem pocatku pojisténi.

POJISTNIK
Pravnicka ci fyzickd osoba oznacena jako pojistnik v pojistné smlouvé.

POJISTENA OSOBA
Jakakoli osoba uvedend v prehledu jako pojisténa osoba. Pojisténou
osobou mUZe byt i pojistnik.

POPALENINA/OMRZLINA
Poskozeni kize zplsobené kontaktem se zdrojem tepelné energie,

chemickou latkou nebo vystavenim nizkym nebo vysokym teplotam.

PRAVIDELNY LET

Let, ktery zacina ¢i konci na mezindrodné uznavaném letisti v souladu
se zvefejnénym letovym Fadem letecké spolecnosti nebo cestovni
kancelare.

PRAVIDLA OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Zasady a pravidla uplatfiované pojistitelem pfi zpracovavani osobnich
Udaja v rdmci administrace pojistné smlouvy, které jsou k nalezeni na
internetovych strankach pojistitele.

PROFESIONALNi SPORTOVNi CINNOST

Profesionalni sportovni ¢innosti se rozumi jakakoli sportovni ¢innost
registrovaného sportovce vykonavana na zakladé pisemné smlouvy,
a/nebo za Uplatu.

PREHLED
Prehled pojistnych dstek a jinych parametrd pojisténi, ktery je sou-
casti pojistné smlouvy.

RIZIKOVE SPORTY

Jsou kryté, pokud je sjednano pojisténi Rizikové sporty, které budou
provozovany rekreacné ¢i amatérsky:

Aikido, judo, kickbox a podobné, akrobatické lyZzovani a snowboard-
ing, americky fotbal, bojovd uménf a sporty, box, bungee jumping, fly-
boarding, jachting od 5 do 22 km od pevniny, karate, motorové sporty
na komunikaci, snéhu, ledu, vodé, potapéni s pouzitim dychaciho
pristroje do 40 metr(l pouze s opravnénim, rugby, podvodni rugby,
rychlobrusleni (na ledé&, in-line), sjezd na horskych kolech, kajak, ka-
noe a rafting (st. obtiznosti WW3), tandemovy seskok, krasobrusleni,
lanové prekazky do vysky 10 m, létani horkovzdusnym balonem,
lyZovani mimo vyznacené trasy, motokary, minikary, minibike, via
ferrata stupen C a D, vysokohorska turistika do 5 000 m n. m., dalsi
sportovni aktivity srovnatelné rizikovosti.

ROCNI VYDELEK
Celkovy ro¢ni Cisty vydélek, ve kterém neni zahrnuta mzda za pre-

scas, odmény, bonusy nebo prémie, které pojistnik poskytuje po-
Jisténé osobé ke dni, kdy tato osoba utrpéla télesné posSkozeni.

RODINNY PRiSLUSNIK

Rodinnym pfislusnikem se rozumi manzel/manzelka, druh/druzka,
registrovany partner/partnerka a déti do dovr3eni véku 26 let (vlastni,
adoptované, osvojené).

SLUZEBNI CESTA

SluZebni cesta, nékdy téz pracovni cesta, je oznaceni pro dobu, kdy
zameéstnanec nastoupi na cestu k vykonu prace do jiného mista, nez
je jeho vlastni pracovisté. Zahrnuje i vykon prace v tomto misté a na-
vrat zaméstnance z takové cesty, vCetné nepracovnich aktivit v prd-
béhu takové cesty.

SOUKROMA CESTA

Soukromou cestou se rozumi cesta nebo pobyt pojisténého mimo
Uzemi statu jeho trvalého pobytu uskute¢nény vyhradné pro
soukromé, rekreacni, turistické nebo studijni Ucely, které nejsou spo-
jeny s vykonem vydéle¢né, pracovni nebo podnikatelské ¢innosti.

SPOLUUCAST

Castka uvedena v pfehledu jako procento z pojistného pinéni nebo
pevna Castka, kterd bude odectena od pojistného pInéni za kazdou
pojistnou udalost.

STABILIZOVANE CHRONICKE ONEMOCNENI

Nemoc (vCetné pouUrazovych stav(), ktera sice existovala ke dni odjez-
du na cestu, avsak jeji stav béhem 6 mésicll pfed dnem odjezdu po-
jisténého nenasvédcoval tomu, Ze by v priibéhu cesty nastala potfeba
vyhledat /ékare nebo zménit medikaci.

STORNOPOPLATKY

Poplatky za zruSeni cesty, které pojistnik nebo pojisténd osoba byla
nucena zaplatit poskytovateli pfedem uhrazenych sluZzeb souviseji-
cich s cestou pojisténé osoby za zruSeni téchto sluZeb, bez letiStnich
tax a dalSich pfiplatkd, které Ize bezplatné zrusit pred vycestovanim.
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TELESNE POSKOZENI

Trvalé télesné posSkozeni ndsledkem drazu, Uplnd trvald invalidita, ztrdta
koncetiny a ztrdta smyslu.

TERORISMUS

Jednani, zahrnujici vyhrdzky Ci skutecné pouziti sily ¢i nasili, jakéko-
li osoby ¢i skupiny osob, jednajicich samostatné nebo jménem ¢i
ve spojeni s jakoukoli organizaci ¢ vladou, spachané z politickych,
nabozenskych, ideologickych nebo narodnostnich pohnutek i
dlvodd se zdmérem ovlivnit jakoukoli vlddu a/nebo zastrasit vere-
jnost ¢&i jakoukoli jeji €ast.

TRVALE TELESNE POSKOZENI

Trvalé télesné posSkozeni znamena lékarsky prokazatelny zdravotni
stav pojisténé osoby, ktery je trvaly a nevratny, a ktery se pravdépo-
dobné nezméni do konce Zivota.

UNOS DOPRAVNiHO PROSTREDKU

Nezdkonné zmocnéni se nebo neoprdvnéné prevzeti kontroly nad
dopravnim prostfedkem, jimz pojisténd osoba cestuje.

UNOS 0SOBY

Zmocneéni se, zadrzovani, unos jedné nebo vice pojisténych osob pro-
vedeny silou &i Isti tfeti osobou bez souhlasu pojisténé osoby a bez
zdkonného dlvodu s vyjimkou déti, v pfipadé, Ze se takového ¢inu
dopusti jejich rodic, osvojitel, opatrovnik nebo porucnik.

INVALIDITA 3. STUPNE

O invaliditu 3. stupné se jednd, jestlize z divodu dlouhodobé
nepfiznivého zdravotniho stavu vylucné v disledku Urazu nastane
pokles pracovni schopnosti nejméné o 70 %.

URAZ

Nahl4, neoCekavana a nepredvidatelna udalost zplsobena vnéjsimi
silami nebo vlastni télesnou silou nezavisle na vili pojisténé osoby, ke
které dojde v dobé trvani pfisluSného pojisténi.

UZEMNi PLATNOST

Evropa - v€etné vyjmenovanych ostrovi a Gzemi, mimo zemé trvalého
pobytu: Albanie, Andorra, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina,
Bulharsko, Cernd Hora, Dansko (Faerské ostrovy), Egypt, Estonsko,
Finsko, Francie, Gronsko, Chorvatsko, Irsko, Island, Itdlie, Izrael, Koso-
vo, Kypr, LichtenStejnsko, Litva, Loty3sko, Lucembursko, Madarsko,
Makedonie, Malta, Maroko, Moldavsko, Monako, Némecko, Nizozem-
sko, Norsko (§picberky), Polsko, Portugalsko (Azory, Madeira), Rak-
ousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spojené
kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska (Ostrov Man, Gibraltar,
Normanské ostrovy), Srbsko, Spanélsko (Kanarské ostrovy, Balearské
ostrovy), Svédsko, Svycarsko, Tunisko, Turecko, Ukrajina, Vatikan.
Svét kromé vybranych zemi - pojiSténi plati pro cely svét s vyjimkou
USA, Kanady.

Svét - pojisténi plati pro cely svét mimo zemé trvalého pobytu.
Ceska republika - Gzemi statu CR.

VALKA

Jakakoli aktivita vyplyvajici z pouZiti vojenské sily, nebo pokus o Ucast
na pouZiti vojenské sily, mezi narody, obc¢anska valka, revoluce a in-
vaze, povstani, pouziti vojenské sily nebo nasilné prevzeti viddni nebo
vojenské moci, zamérné pouziti vojenské sily k zastaveni, zabranéni
¢i zmirnéni jakéhokoli zjisténého ¢i podezielého jednani predstavuji-
ciho terorismus.

VEREJNY DOPRAVCE

Doprava provozovana za pfedem urCenych a vyhlaSenych pre-
pravnich a tarifnich podminek a pfistupna kazdému zajemci.

VYMKNUTI (LUXACE)

Kloubni zranéni, pfi némz se kloubni plochy vychyli ze svého obvy-
klého postaveni a nedotykaji se. Za vymknuti se vyslovné nepovazu-
je podvrtnuti (distorze) a obdobna poranéni, kdy dojde k poSkozeni
mékkych tkani a/nebo svall v okoli urcitého kloubu.

ZAMESTNANEC
Jakakoliv osoba, kterd vykonava pro pojistnika nebo jim pojisténou

spole¢nost uvedenou v pojistné smlouvé Ci prehledu praci v pracov-
nim pomeéru ¢i na zakladé jakékolivdohody o pracich konanych mimo
pracovni pomér, pfipadné na zakladé docasného pridéleni agentu-
rou prace; za zaméstnance se povazuje i statutarni organ pojistnika Ci
jeho ¢len nebo prokurista.

ZAVOD A SOUTEZ

Organizovana forma sportovni soutéze, kdy soutézici zkouSeji dosah-
nout urcitého ukolu v co nejkratSim case nebo prekonani urcitych
prekazek i splnéni daného kritéria, ve kterém se snazi jednotlivci Ci
skupiny dosahnout urcenych vysledkd nebo nejlepsiho umisténi.
ZEME TRVALEHO POBYTU

Zemé, kde pojisténd osoba béhem predchazejicich 12 mésicl Zila Ci
Zije po dobu alespon 6 mésicl nebo zemé, ve které je pojiSténd osoba
Ucastnikem vefejného zdravotniho pojiSténi.

ZIMNi SPORTY

Jsou kryté, pokud je sjednano pojisténi Zimni sporty a budou
provozovany rekreacné & amatérsky na vyznalenych a vefejnosti
pristupnych sjezdovkach a trasach vetné pristupovych cest k nim:

alpské lyzovani, lyzovani na monoski - vyznacené trasy, bézky, biat-
lon, boby a sarnky na snéhu, brusleni na ledé&, curling, jizda na ,U"
rampé (lyZe, snowboard), ledni hokej, skiatlon, skiboby, slalom na
lyZich, sledge hokej, snowboarding, snowtubing, snowrafting - vy-
znacené trasy, dal3i sportovni aktivity srovnatelné rizikovosti.

ZLOMENINA
PFeruSeni kontinuity kosti.

ZTRATA KONCETINY

V pfipadé dolni koncetiny:

a) ztrata zplUsobena trvalym fyzickym oddélenim v misté & nad
mistem kotniku; nebo

b) trvala a Gplna ztrata funkce celého chodidla ¢i doini konéetiny.

V pFipadé horni koncetiny:

a) ztrata trvalym fyzickym oddé&lenim Ctyf prstl v misté & nad mis-
tem zaprstnich kloubU (kde se prsty spojuiji s dlani ruky); nebo

b) trvala a Gplna ztrata funkce celé horni konéetiny €i ruky.

ZTRATA RECI
Uplna a trvala ztrata fedi.

ZTRATA SLUCHU
Uplna a trvala ztréta sluchu.

ZTRATA SMYSLU
Ztrdta zraku, ztrdta sluchu nebo ztrdta reci.

ZTRATA ZRAKU

Trvala a Uplna ztrata zraku:

a) vobou ocich, pokud je klinicky potvrzeno, Ze pojisténd osoba je
slepa;

b) vjednom oku, pokud zrakova ostrost zlistavajici po korekci je
na Snellové stupnici 3/60 nebo nizsi.

3. OBECNE VYLUKY

PojiSténi podle téchto pojistnych podminek se nevztahuje na ja-
kékoliv Skodni udalosti a Gjmy, které vznikly v dusledku &i v sou-
vislosti s:

a) jakymkoli Urazem ¢&i jeho nasledky nebo nemoci ¢i jejimi ndsled-
ky, které existovaly jiz pfede dnem pocatku pojisténi, v pfipadé
cestovniho pojisténi pfede dnem odjezdu na cestu s vyjimkou
stabilizovaného chronického onemocnén;

b) v prvnich 30 dnech trvani pojisténi pro kazdou pojisténou
osobu, tyka se pouze oddilu A, pokud neni sjednan v rdmci
cestovniho pojisténi;

€) nemoci (s vyjimkou zavaznych onemocnéni), které nevznikly
nasledkem Urazu; tato vyluka vSak plati pouze pro Urazové po-
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jisténi podle oddilu A, neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak;

d) nemoci nebo Urazem, ktery prokazatelné nastal vlivem alkoholu
a/nebo jiné drogy ¢i 1éky, které nebyly predepsany lékarem a/
nebo pokud byly jakékoli Iéky predepsané lékarem uZivany
v rozporu s pokyny vyrobce;

e) Urazem, k némuz doslo v disledku otravy po poziti pevnych
nebo kapalnych latek; tato vyluka se nevztahuje na déti do
dovrSeni devatého roku Zivota, avsak jen tehdy, pokud otrava
nebyla zplsobena potravinami;

f) nemocinebo Grazem jako nasledkem zavislosti na alkoholu
nebo drogach;

g) AIDS/HIV, nebo jinou pohlavné pfenosnou chorobou, at jiz
pfimo &i nepfimo;

h) posttraumatickou stresovou poruchou; psychickou & dusevni
chorobou ¢i poruchou, kterad nevznikla jako pfimy nasledek ura-
zu, a jakychkoliv jinych psychickych potizi bez ohledu na jejich
klasifikaci; tato vyluka se neuplatfiuje pro Akutni psychologick-
ou pomoc indikovanou Iékafem;

i) vsouvislosti s Ié¢bou a pobytem v zafizenich poskytujicich dlou-
hodobou péci, zejména domovd dlichodcd, 1azni, 1é¢eben dlou-
hodobé nemocnych, rekonvalescentnich center, rehabilitacnich
Ustavd, center |écby poruchy neplodnosti, detoxikacnich center
apod.; tato vyluka se neuplatfiuje pro fyzioterapii v zahranici
indikovanou lékarem;

j)  jakymkoli pFirozené vzniklym stavem ¢i degenerativnim proce-
sem Ci jinou déletrvajici pFicinou;

k) aktivni G€asti na jakémkoli rizikovém sportu nebo nepoyjistitelném
sportu, pokud neni dohodnuto jinak;

I) Iétanim jakéhokoliv druhu s vyjimkou pfepravy jako platici
cestujici v pravidelném letu ¢i charterovém letu;

m) vykonem profesiondlni sportovni Cinnosti (zavody, soutéze,
vCetné pripravy a tréninkd), pfi profesionalnich organizovanych
sportovnich soutézich;

n) Ucastiv zavodu nebo soutézi motorovych prostfedkl na sousi,
na vodé nebo ve vzduchu, v€etné pfipravnych jizd;

0) sluzbou ¢i vycvikem u jakékoli vojenské, policejni, polovojenské
organizace i milice, pokud neni dohodnuto jinak;

pP) zdmérnym sebeposkozenim, sebevraZzdou ¢i pokusem o sebev-
razdu, trestnym ¢inem ¢i pokusem o spachani trestného
¢inu; nevztahuje se na Uraz podle oddilu A téchto pojistnych
podminek;

q) cestami do zemi, do kterych Ministerstvo zahrani¢nich véci CR
nedoporucilo cestovat z ddvodu vaZné bezpecnostni situace
ohroZujici Zivoty a zdravi obcan(, pokud nenf ve smlouvé ujed-
nano jinak;

r) naklady na zubni oSetfeni a Ukony s nim souvisejici, plati pro
oddil A, neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak;

S) ionizujicim zafenim ¢i radioaktivnim zamorenim z jakéhokoli
jaderného paliva ¢i jaderného odpadu ze spalovani jaderného
paliva;

t) radioaktivni toxickou vybusninou & jinym nebezpecnym
zarizenim jakéhokoli vybudného jaderného zafizeni ¢i jeho
jaderné soucasti;

u) rozptylenim, pouzitim & vypousténim patogennich ¢i jedo-
vatych biologickych ¢&i chemickych latek; pokud neni dohodnuto
jinak;

V) terorismem; pokud neni dohodnuto jinak;

W) vdlkou (vyhlaSenou ¢i nevyhldSenou), nebo néasilnymi udalostmi;
pokud neni dohodnuto jinak.

Pokud bude v pojistné smlouvé dohodnuto, Ze se néktera z vyluk ne-
uplatni, neni tim dot€ena platnost ostatnich vyluk. V pojistné smlouvé
mohou byt rovnéz dohodnuty dalSi vyluky nebo mohou byt uvedené
vyluky upraveny.

4. DOBA UCINNOSTI POJISTENI

Urazové poijisténi podle oddilu A a cestovni pojisténi podle oddilu
B se vztahuji pouze na pojistné udalosti, ke kterym dojde v dobé dcin-
nosti pojisténi uvedené v pfehledu a specifikované v tomto ¢lanku.

4.1 URAZOVE POJISTENI

OP1 - 24 hodin
Kdykoliv.

OP2 - Po dobu vykonu prace

V dobé, kdy pojisténd osoba vykonava praci pro pojistnika.

OP3 - Po dobu vykonu prace a pfi cesté do a ze zaméstnani

a) Vdobé, kdy pojisténd osoba vykonava praci pro pojistnika.

b) Kdykoliv, kdy se pojisténd osoba nachazi v provozovné pojistnika.

c) Vdobé, kdy pojisténd osoba cestuje mezi mistem svého bydlisté
a mistem vykonu prace pro pojistnika.

d) Vdobég, kdy pojisténd osoba cestuje mezi misty vykonu prace,
pokud je takova cesta hrazena pojistnikem.

OP4 - Po dobu vykonu prace véetné sluZebnich cest

V pfipadé sluZebni cesty je doba ucinnosti pojisténi podle OP2 a OP3
rozsifena na dobu mezi odjezdem z mista bydlisté pojisténé osoby na
zacatku sluZebni cesty a navratem do takového mista bydlisté na konci
sluZebni cesty.

OP7 - Jizda motorovym vozidlem

Kdykoliv, kdy pojisténd osoba nastupuje a vystupuje z motorového
vozidla, cestuje motorovym vozidlem, naklada ci vyklada motorové
vozidlo, provadi nezbytné opravy v priibéhu cesty a dopliuje palivo
do motorového vozidla; to plati v pfipadé, Ze se jednd o motorové
vozidlo ve vlastnictvi, najmu €i pachtu pojistnika, pfipadné o jiné mo-
torové vozidlo jej doCasné nahrazuijici.

4.2 CESTOVNI POJISTENI

OT1 - Sluzebni cesta mimo tzemi Ceské republiky

V ptipadé sluZebni cesty mimo Ceskou republiku, od okamZiku od-
jezdu z mista bydlisté & mista vykonu prace pojisténé osoby v Ceské
republice, podle toho, ktera ze skutecnosti nastala pozdéji, do oka-
mZiku navratu do mista bydliSté ¢i mista vykonu prace pojisténé osoby
v Ceské republice, podle toho, které ze skute¢nosti nastala dFive.
OT2 - SluZebni cesta mimo Gtzemi zemé trvalého pobytu

V pfipadé sluZebni cesty mimo zemi trvalého pobytu, od okamziku od-
jezdu z mista bydlisté ¢i mista vykonu prace pojisténé osoby v zemi
trvalého pobytu, podle toho, ktera ze skutecnosti nastala pozdéji, do
okamziku navratu do mista bydlisté ¢i mista vykonu prace pojisténé
osoby v zemi trvalého pobytu, podle toho, kterd ze skutecnosti nastala
drive.

OT3 - Veskeré cesty mimo tizemi Ceské republiky

Pro sluzebni cesty: V pfipadé cesty mimo Ceskou republiku, od oka-
mziku odjezdu z mista bydlisté ¢i mista vykonu prace pojisténé oso-
by v Ceské republice, podle toho, kterd ze skute¢nosti nastala poz-
dé&ji, do okamZiku navratu do mista bydlisté ¢i mista vykonu prace
pojisténé osoby v Ceské republice, podle toho, kterd ze skute&nosti
nastala dfive.

Pro soukromé cesty: V ptipadé cesty mimo Ceskou republiku, od
okamziku prekroceni hranice Ceské republiky, do okamZiku navratu
do Ceské republiky - prekroeni hranice.

OT4 - VeSkeré cesty mimo Uzemi zemé trvalého pobytu

Pro sluzebni cesty: V pFipadé cesty mimo zemi trvalého pobytu, od oka-
mziku odjezdu z mista bydlisté ¢i mista vykonu prace v zemi trvalého
pobytu, podle toho, ktera ze skutecnosti nastala pozdéji, do okamZiku
navratu do mista bydlisté ¢i mista vykonu prace v zemi trvalého poby-
tu, podle toho, ktera ze skutecnosti nastala dFive.

Pro soukromé cesty: V pfipadé cesty mimo zemi trvalého pobytu, od
okamzZiku prekroceni hranice v zemi trvalého pobytu, do okamziku na-
vratu do zemé trvalého pobytu - pfekroceni hranice.




5. OBECNE PODMINKY

5.1 POSTOUPENI

Pojistnou smlouvu ani prava a povinnosti z ni vyplyvajici nelze postou-
pit bez predchoziho souhlasu pojistitele v pisemné formé.

5.2 vaouéEL\u’ USTANOVENI O SMLOUVACH UZAVIiRANYCH
ADHEZNiM ZPUSOBEM

Pokud je pojistnik podnikatelem, nepouZziji se ustanoveni obanského
zdkoniku o smlouvach uzaviranych adheznim zplGsobem.

5.3 POJISTNY ZAJEM

Pojisténi je mozné sjednat, jen pokud existuje a trva pojistny zajem
pojistnika, tj. pokud ma pojistnik opravnénou potfebu ochrany pred
nasledky pojistné udalosti.

Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale pojistitel
o tom nevédél ani nemohl védét, je pojistnd smlouva neplatna; pojis-
titeli vSak nalezi odména odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se
o neplatnosti dozvédél.

Pojistnik a pojiSténd osoba jsou povinni bez zbyte¢ného odkladu ozna-
mit v pisemné formé pojistiteli zanik pojistného zdjmu. V okamziku
zaniku pojistného zajmu dochazi rovnéz k zaniku pojisténi; pojistitel
ma v3ak pravo na pojistné az do doby, kdy se o zaniku pojistného
zajmu dozvédél.

Ma-li byt pojistné plnéni z jakéhokoliv pojiSténi podle téchto pojist-
nych podminek poskytnuto pojistnikovi namisto pojisténé osoby Ci ob-
mysleného, musi pojistnik prokazat pojistiteli souhlas pojisténé osoby
s touto skutecnosti nejpozdéji do dne, kdy nastala pojistnd udalost;
pro vylouceni pochybnosti se uvadi, ze pojiSténi nezanika uplynutim
tfi mésicd ode dne uzavieni pojistné smlouvy v pfipadé, Ze tento sou-
hlas nebude pojistiteli prokazan. Nebude-li tento souhlas prokazan,
bude pojistné pInéni poskytnuto pojisténé osobé a v pfipadeé jeji smrti
obmyslenému uréenému podle obcanského zdkoniku.

5.4 ZMENA POJISTNEHO RIZIKA

Pojistnik ani pojisténd osoba nesmi bez souhlasu pojistitele ucinit nic,
co zvySuje pojistné riziko, ani to tfeti osobé dovolit.

Pojistnik je povinen pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu oznamit v pi-
semné formé& zménu pojistného rizika, zejména jakoukoliv podstat-
nou zménu své podnikatelské ¢innosti v prabéhu pojistné doby, viet-
né zaloZeni nové obchodni spolecnosti nebo prevodu ¢i nabyti podilu
ve spole¢nosti.

V pfipadé zvySeni pojistného rizika ma pojistitel v souladu s pfislus-
nymi ustanovenimi obcCanského zdkoniku pravo navrhnout zvySeni
pojistného nebo pojisténi vypoveédét, pripadné dalsi prava souvisejici
s poruSenim povinnosti ozndmit zménu pojistného rizika stanovena
obcanskym zdkonikem.

5.5 ZANIK POJISTENI

Pojisténi zanika:

a) neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, dnem, kdy pojisténd
osoba dosahne 99 let v€etné nebo prestane byt zaméstnancem
pojistnika, je-li to relevantni, podle toho, kterd ze skutecnosti
nastane drive;

b) uplynutim pojistné doby, aviak pouze pokud pojistitel nebo po-
jistnik nejméné Sest tydnd pred uplynutim pojistné doby druhé
strané sdéli v pisemné formé, Ze nema zajem na dal3im trvani
pojisténi; v opacném pripadé se pojisténi prodluZuje za stejnych
podminek na stejnou pojistnou dobu;

c) dohodou pojistitele a pojistnika;

d) zanikem pojistného zajmu, zanikem pojistného nebezpei,
dnem smrti pojisténé osoby nebo dnem odmitnuti pojistného
plnénf;

e) vypovédi kterékoliv ze stran v pfipadech stanovenych obcan-
skym zdkonikem, zejména do dvou mésict ode dne uzavieni
pojistné smlouvy nebo do tFi mésici ode dne ozndmeni vzniku
pojistné udalosti, resp. ke konci pojistného obdobi vypovédi do-
rucenou druhé strané alespon Sest tydn( pred takovym dnem;

f) odstoupenim v pfipadech stanovenych obcanskym zdkonikem;

g) marnym uplynutim Ihdty uvedené v upomince pojistitele k za-
placeni dluzného pojistného;

h) v dal3ich pfipadech stanovenych obéanskym zdkonikem.

Pro vylou€eni pochybnosti se vSak uvadi, Ze tyka-li se kterykoliv
z dlvodU zaniku pojisténi uvedenych vyse pouze konkrétni pojisténé
osoby, zanika pouze dotfené pojisténi a pouze ve vztahu k prislusné
pojisténé osobé.

5.6 DUSLEDKY PORUSENi POVINNOSTI

Bylo-li v disledku poruseni povinnosti pojistnika nebo pojisténé osoby
pfi jednani o uzavreni pojistné smlouvy nebo o jeji zméné sjednano
niz8i pojistné, ma pojistitel pravo pojistné pInéni snizit o takovou ¢ast,
jaky je pomér pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které mél ob-
drZet.

Mélo-li poruSeni povinnosti pojistnika, pojisténé osoby nebo jiné oso-
by, ktera ma pravo na pojistné plnéni, podstatny vliv na vznik pojistné
udalosti, jeji prabéh, na zvétseni rozsahu jejich nasledkd nebo na zjis-
téni &i urceni vySe pojistného plnéni, ma pojistitel pravo snizit pojistné
plnéni tmérné k tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah pojis-
titelovy povinnosti plnit.

Pojistitel mGzZe plnéni z pojistné smlouvy odmitnout, jestlize pFic¢inou
pojistné udalosti byla skutecnost, o které se dozvédél aZz po vzniku
pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi nebo
jeho zméné v disledku Umysiné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo
nelplné zodpovézenych pisemnych dotazd, a jestlize by pfi znalosti
této skute¢nosti v dobé uzavreni pojistné smlouvy tuto smlouvu neu-
zavrel, nebo ji uzavrel za jinych podminek.

5.7 PODVODNE UPLATNENIi NAROKU NA POJISTNE PLNENI
Pokud pojistnik, pojisténd osoba nebo oprdvnénd osoba uvede pfi
uplatfiovani prava na pojistné plnéni védomé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené Udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné
Gdaje tykajici se této udalosti zamlci, mze pojistitel pojistné plnénf
odmitnout.

5.8 INFORMACE O CESTACH

Pojistnik je k cestovnimu pojisténi podle oddilu B povinen sdélit po-
jistiteli do 14 dn@ po uplynuti kazdého pojistného obdobi (nebo dfive,
pokud o to bude pojistitelem pozadan) celkovy pocet dni stravenych
jeho zameéstnanci v zahrani¢i v ¢lenéni podle kategorii uvedenych
v pfehledu.

5.9 ROZHODNE PRAVO A SOUDNI PRISLUSNOST
Pojistnd smlouva a pojisténi se Fidi préavem Ceské republiky a spory
z ni vyplyvajici budou predlozeny k rozhodnuti ceskym soudim.

5.10 FORMA JEDNANi A DORUCOVANI

Pravni jednani smérujici ke vzniku ¢i zaniku pojisténi vyZaduji pisem-
nou formu. Pravni jednani sméFujici ke zmé&né pojisténi nebo jaka-
koliv oznameni ¢i sdéleni mohou byt u¢inéna i v jiné textové podobé
(napriklad elektronicky e-mailem); pojistitel je viak opravnén vyzadat
si doplInéni pfFislusného jednani, oznameni ¢i sdéleni v pisemné for-
mé.

Pravni jednani a oznadmeni je tfeba zasilat pojistiteli na nasledujici
adresu, pfipadné na jinou adresu, kterou pojistitel oznami pozdéji
pojistnikovi:

Colonnade Insurance S.A., organizacni sloZzka

Na Pankraci 1683/127,140 00 Praha 4

Veskerd oznameni vaci pojistnikovi budou zasildna na jeho adresu
uvedenou v pojistné smlouvé, pfipadné na jinou adresu, kterou pojist-
nik ozndmi pozdéji pojistiteli. Jakoukoliv zménu takové dorucovaci ad-
resy je pojistnik povinen pojistiteli oznamit bez zbyte¢ného odkladu.
Neoznameni této zmény se pro Ucely dorucovani povazuje za zmare-
ni dojiti a pFislusna zasilka bude povaZovana za Fadné dorucenou tre-
tim dnem po jejim odeslani (resp. patnacty den v pfipadé dorucovaci
adresy mimo Gzemi Ceské republiky).

Jakékoliv ozndmeni nebo sdéleni, které ma byt doruceno pojistnikovi,
pojisténé osobé nebo oprdvnéné osobé, se bude povazovat za doru-
cené okamzikem, kdy adresat toto ozndmeni nebo sdéleni skutecné
prevzal nebo okamzikem, kdy jeho pfijeti odmitnul, pfipadné v jinych
pfipadech, které se povazuji za doruceni podle obcanského zdkoniku.

5.11 JINA POJISTENI

Pojistnik je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli vznik
jakéhokoliv pojisténi, které se vztahuje na stejné ¢i obdobné pojist-
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né udalosti, na jaké se vztahuji pojisténi podle pojistné smlouvy, ktera
jsou sjednana jako Skodova; existenci takového pojisténi je pojistiteli
povinen oznamit vzdy pfi uplatnéni prava na pojistné pInéni.

V pripadé existence takového pojisténi bude pojistné pInéni ze Skod-
ovych pojisténi poskytnuto podle pravidel o vicenasobném pojisténi
s vyjimkou pojisténi rekvalifikacnich vyloh, pojisténi vyloh na pohFeb
a vyloh na invalidni vozik.

5.12 POJISTNE

Pojistnik je povinen platit pojistné uvedené v prehledu ve lhaté splat-
nosti uvedené v prehledu, pokud se pojistnik s pojistitelem nedohod-
nou jinak. Pojistné, popf. splatka pojistného, se povazuje za zapla-
cené dnem pfipsani na Ucet pojistitele uvedeném v pojistné smlouvé.
Pro cestovni pojisténi podle oddilu B se pojistné plati jako zalohové
s tim, Ze jeho vy3e bude vyuctovana podle niZze uvedenych pravidel.
Minimalni vySe pojistného se stanovi jako polovina zalohového po-
jistného uvedeného v pfehledu. Toto minimalni pojistné je pojistnym
nevratnym, tj. pojistitel neni takové pojistné povinen vratit pojistnikovi
ani v pripadé, Ze podle pFislusného vyuctovani vznikne v tomto roz-
sahu preplatek.

Pojistné se dopocita zpravidla po skonceni kazdého pojistného ob-
dobi na zakladé rozdilu mezi predpokladanym poctem cestov-
nich dni, tj. dni stravenych pojiSténymi osobami na cesté (na je-
hoZz zakladé bylo stanoveno pojistné za cestovni pojisténi podle
oddilu B uvedeném v pfehledu) a skutecnym poctem takovych cestov-
nich dni podle ozndmeni pojistnika po vynasobeni dennim pojistnym
pro prislusnou kategorii zaméstnancti uvedenym v prehledu.

Pojistnik je povinen doplatit pojistiteli jakykoliv nedoplatek na pojist-
ném stanoveny podle predchoziho odstavce nejpozdéji do tficeti dnd
po obdrZeni vylctovani za pfislusné obdobi. Pojistitel je povinen vratit
pojistnikovi jakykoliv pfeplatek na pojistném stanoveny podle pred-
choziho odstavce nejpozdéji do tficeti dnli po zpracovani vylctovani
za prislusné obdobi.

5.13 PREVENCNi POVINNOST

Pojistnik a kazda pojisténd osoba musi ucinit veSkera pfimérena opat-
feni, aby zabranila vzniku pojistné udalosti a pfipadné zmirnila jeji
nasledky a dale musi vynaloZit veSkeré Usili, které od ni Ize rozumné
pozadovat, aby ziskala zpét jakykoli ztraceny Ci odcizeny majetek, na
ktery se vztahuje jakékoliv pojisténi.

5.14 OZNAMENI SKODNi UDALOSTI A POTREBNA SOUCINNOST
Pojistnik, pojisténd osoba nebo oprdvnénd osoba jsou povinni:
jakoukoliv Skodni udalost bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli;
predloZit pojistiteli ve formé jim poZzadované a na své naklady veSkeré
doklady, které prokazuji narok na pojistné pinéni, a to zejména nize
uvedené doklady, doklady specifikované u pfislusného pojisténi vyse,
popfipadé dalsi nezbytné doklady vyzadané pojistitelem:

() SMRT NASLEDKEM URAZU/DOPRAVNI NEHODY:

»  vyplnény formuld¥ Hlaseni Skodni udalosti;

»  |ékarské zpravy;

»  pitevni zprava;

» umrtni list;

»  oficidlni zpravy a posudky o okolnostech udalosti (nap¥. police-
jni zprava, vysledky rozboru krve, zprava koronera apod.)

(1) HOSPITALIZACE/DOMACI LECENi NASLEDKEM URAZU/NE-
MOCI:

»  vyplnény formulaf HlaSeni Skodni udalosti, véetné formulare
Zprava lékare;

» doklad z nemocnice potvrzujici délku pobytu v nemocnici (napf.
propoustéci zpravu s podrobnou zdravotni diagn6zou, datem
zacatku a konce hospitalizace apod.);

»  |ékaFské zpravy obsahujici historii a datum stanoveni diagnézy
(u nemoci); u rekonvalescence z celého jeho prabéhu;

»  oficidlni zpravy a posudky o okolnostech udalosti (napf. police-
jni zprava, vysledky rozboru krve apod.).

(1) TRVALA ZTRATA SCHOPNOSTI PECE O VLASTNIi OSOBU,
TRVALE TELESNE POSKOZENI NASLEDKEM URAZU

»  vyplnény formuldr Hlaseni Skodni udalosti;

»  zdravotni dokumentace obsahujici diagnozu, [é¢ebny postup
a popis trvalé invalidity (u Trvalé ztraty schopnosti péce o vlast-
ni osobu);

»  zdravotni dokumentace obsahujici rozsah trvalého télesného
poskozeni (napf. zpravu z nemocnice, zdravotni dokumentaci
obsahuijici diagnozu, 1éCebny postup a popis trvalého télesného
poskozeni apod.);

»  oficidlni zpravy a posudky o okolnostech udalosti (napf. police-
jni zpravu, vysledky rozboru krve apod.).

(1Iv) DOCASNA PRACOVNi NESCHOPNOST NASLEDKEM URAZU/
NEMOCI

»  vyplnény formular Hlaseni Skodni udalosti; véetné formulare
Zprava lékare;

»  kopie dokladu o pracovni neschopnosti obsahujici datum
pocatku a konce docasné pracovni neschopnosti, popf. datum,
ke kterému docasna pracovni neschopnost trva;

»  kopie lékafské zpravy z prvniho oSetfeni po Urazu / po vzniku
prvnich zdravotnich probléma;

»  kopie Iékafskych zprav dokumentujicich cely pribéh lé¢eni od
prvniho oSetfeni az do konce do€asné pracovni neschopnosti;

»  oficidlni zpravy a posudky o okolnostech udalosti (napf. police-
jni zpravu, vysledky rozboru krve apod.);

»  |éCebné vylohy;

»  veSkeré faktury a doklady, které umozni pojistiteli stanovit
celkovou vysi I1é¢ebnych a jinych vyloh, které vznikly pojisténé
osobg;

»  |ékarské zpravy;

»  poskytnout pojistiteli veSkeré dalSi informace, dalSi vyzadanou
dokumentaci ¢i jinou soucinnost potfebnou za Ucelem 3etfeni
Skodni udalosti.

Pojisténd osoba je dale povinna podrobit se na vyzvu pojistitele 1ékar-

skému vySetteni lékafem urlenym pojistitelem; naklady takového vy-

Setfeni hradi pojistitel.

5.15 SANKCNi DOLOZKA

Zadny z pojistiteltd nemiZe byt povaZovan za poskytovatele pojistné-
ho kryti a Zadny z pojistiteld nebude povinen hradit jakékoli pojistné
pInéni, ndrok nebo jakékoli jiné plnéni podle této smlouvy v rozsahu,
v jakém by poskytnuti takového pojistného kryti, vyplata takového
pojistného nebo jiného pInéni, vystavilo pojistitele sankcim, zakazim
nebo omezenim podle rezoluci Organizace spojenych narodd nebo
obchodnich &i hospodéafskych sankci, zakond nebo predpist Evrop-
ské unie, Spojeného kralovstvi, Spojenych statd americkych, Kanady,
Lucemburska a Ceské republiky.

5.16 ODMENOVANI

Zaméstnancim pojistovny prislusi za jejich praci mzda. V pfipadé, Ze
byla pojistnd smlouva uzavrena prostfednictvim pojistovaciho zpros-
tfedkovatele, je zprostfedkovatel odméfiovan formou provize, kterou
hradi pojistitel.

6. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

6.1 PRAVIDLA OCHRANY OSOBNICH L'JDAJU
V rdmci administrace pojistné smlouvy dochazi ke zpracovani osob-

a po jakou dobu bude ke zpracovani téchto osobnich Gidajd dochazet,
veetné veSkerych prav, ktera Ize v této souvislosti uplatnit, jsou k dis-
pozici na internetovych strankach pojistitele pod nasledujicim odka-
zem: https://www.colonnade.cz/ochrana-osobnich-udaju/.

6.2 SEZNAMENI OBMYSLENEHO, OPRAVNENE OSOBY A PO)ISTE-
NE OSOBY S PRAVIDLY OCHRANY OSOBNiCH UDAJU

V pripadé, Ze bude pojistnik odliSnou osobou od obmysleného,
oprdvnéné osoby a/nebo pojisténé osoby, je povinen tyto osoby sezna-
mit s pravidly ochrany osobnich tidajd, a to nejpozdéji do jednoho mé-
sice ode dne, kdy poskytne osobni Udaje téchto osob pojistiteli a téz
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jim sdélit, Ze aktualni verzi pravidel ochrany osobnich tdaji Ize nalézt
na internetovych strankach pojistitele.

7. STIZNOSTI

Pojistitel vynaloZzi veSkeré Usili, aby pojistnikovi a pojiSténé osobé byly
poskytnuty kvalitni sluzby. Pokud v3ak pojistnik nebo pojisténa osoba
nebudou spokojeni se sluzbami pojistitele, mohou se obratit na:

»  pojistovaciho zprostfedkovatele, jehoz prostfednictvim byla
pojistnd smlouva uzaviena, nebo

»  zaslat e-mailem na stiznosti@colonnade.cz

»  zaslat v pisemné formé na adresu pojistitele: Colonnade In-
surance S.A., organiza¢ni slozka, Na Pankraci 1683/127, 140 00
Praha 4, Ceska republika; nebo na Colonnade Insurance S.A.,
se sidlem L-2350 Lucemburk, rue Jean Piret 1, Lucemburské
velkovévodstvi;

» podat u organu vykondvajiciho dohled nad pojistovnictvim v CR,
kterym je Ceska narodni banka, Na Prikopé& 28, 115 03 Praha 1,
Ceské republika.

naleznete v sekci ReSeni stiznosti na webu Colonnade (www.colon-
nade.cz). Stiznost bude vyfizena bez zbytecného prodleni, nejpozdé&ji
do 30 dni ode dne prijeti. V pfipadé, Ze nelze tuto Ihitu dodrzet kvdli
okolnostem pfipadu, budou stéZovateli sdéleny divody prodlouzeni
InGty pro feSeni stiznosti s uvedenim predpoklddaného data vy-
feSeni. Toto pojisténi se fidi ceskym pravem a pfipadné spory budou
predloZeny k rozhodnuti ¢eskym soudlim. V pfipadé mimosoudniho
feSeni spor(l v oblasti pojisténi, u kterych neni dana pUlsobnost fi-
nanéniho arbitra, je spor fesen Ombudsmanem Ceské asociace po-
jistovnictvi (www.ombudsmancap.cz), obecné mimosoudni feSenfi
spor( je opravnéna resit Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz).

ORGANY DOHLEDU:

Commissariat aux Assurances, se sidlem na adrese 11, rue Robert
Stumper, L-2557 Luxembourg, Lucemburské velkovévodstvi; a Ceska
narodni banka, se sidlem na adrese Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1,
www.cnb.cz.

URAZOVE POJISTENI

@ oddilA

Pojisténi podle tohoto oddilu A se vztahuji na nize uvedené pojistné
udalosti, ke kterym dojde nasledkem (i) Urazu, ktery pojisténd osoba
utrpi v dobé trvani pojiSténi a soucasné v dobé ucinnosti pojisténi ve
vztahu ke konkrétni pojisténé osobé, a v nize uvedenych pfipadech
i (i) ndsledkem nemoci, kterd bude pojisténé osobé poprvé diagnos-
tikovana v dobé trvani pojisténi a soucasné v dobé ucinnosti pojisténi
ve vztahu ke konkrétni pojisténé osobé. Toto pojisténi se vztahuje
na pojistné udalosti, ke kterym dojde na Gzemi celého svéta, neni-li
v prehledu uvedeno jinak.

A1. POJISTENI PRO PRIPAD SMRTI NASLEDKEM URAZU

Pokud pojisténd osoba zemre nasledkem Urazu do dvou let ode dne
takového urazu, poskytne pojistitel obmyslenému pojistné pInéni ve
vysi pFislusné pojistné cdstky, neni-li v tomto ¢lanku uvedeno jinak.
Pojistné pInéni z tohoto pojiSténi bude poskytnuto i v pfipadé pro-
hlaSeni pojisténé osoby za mrtvou, pokud den, ktery pojisténd osoba
zfejmé@ neprezila, uvedeny v takovém prohlaseni, nastane v dobé
trvani tohoto pojisténi a soucasné v dobé ucinnosti pojisténi ve vzta-
hu k pfislusné pojisténé osobé; toto pojistné pinéni bude poskytnuto
s rozvazovaci podminkou pro pfipad, Ze se po jeho poskytnuti ukaze,
Ze pojisténd osoba byla posledni den trvani tohoto pojisténi ¢i posled-
ni den doby ucinnosti pojisténi na Zivu, popfipadé, Ze nezemrela na-
sledkem Urazu.

Méla-li pojisténd osoba v dobé své smrti déti, bude pojistné plnéni
z tohoto pojisténi zvySeno o dvé procenta za kazdé takové dité, maxi-
malné v3ak o deset procent.

Pojistné plnéni za smrt pojisténé osoby, kterd je ditétem, Cini 200
000 K¢; toto omezeni vSak neplati v pfipadé, Ze pojisténé osobé bylo
v okamziku vzniku Urazu 16 az 26 let a byla zaméstnancem.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

A2. POJISTENI PRO PRIPAD SMRTI NASLEDKEM DOPRAVNI NE-
HODY

Pokud pojisténd osoba zemre nasledkem Urazu v pfimé souvislosti
s dopravni nehodou do dvou let ode dne vzniku takového Urazu, po-
skytne pojistitel obmyslenému pojistné plnéni ve vysi pfislusné pojistné
Cdstky, neni-li v tomto ¢lanku uvedeno jinak.

Pojistné pInéni z tohoto pojisténi bude poskytnuto i v pFipadé pro-
hlaSeni pojisténé osoby za mrtvou, pokud den, ktery pojisténd osoba
zfejmé neprezila, uvedeny v takovém prohlaseni, nastane v dobé
trvani tohoto pojisténi a soucasné v dobé ucinnosti pojisténi ve vzta-
hu k pFislusné pojisténé osobé; toto pojistné pinéni bude poskytnuto
s rozvazovaci podminkou pro pfipad, Ze se po jeho poskytnuti ukaze,
Ze pojisténd osoba byla posledni den trvani tohoto pojisténi ¢i posled-
ni den doby ducinnosti pojisténi na Zivu, popfipadé, Ze nezemrela na-
sledkem urazu.

Méla-li pojisténd osoba v dobé své smrti déti, bude pojistné plnéni
z tohoto pojisténi zvySeno o dvé procenta za kazdé takové dité, maxi-
malné v3ak o deset procent.

Pojistné plnéni za smrt pojisténé osoby, kterd je ditétem, Cini 200
000 K¢; toto omezeni v3ak neplati v pfipadé, Ze pojisténé osobé bylo
v okamziku vzniku Urazu 16 az 26 let a byla zaméstnancem.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové

A3. POJISTENI INVALIDITY 3. STUPNE NASLEDKEM URAZU

Pokud je pojisténa osoba uznana invalidni invaliditou tretiho stupné
vylucné v disledku Urazu pojisténého poskytne pojistitel pojisténé
osobé pojistné pInéni ve vysi prislusné pojistné castky.

O invaliditu 3. stupné se jedn4, jestlize z divodu dlouhodobé
nepfiznivého zdravotniho stavu vylu¢né v dlsledku Urazu nastane
pokles pracovni schopnosti nejméné o 70 %.

Uznéni invalidnim invaliditou tfetiho stupné vylu¢né v dlsledku
Urazu pojistény prokazuje predloZzenim pravomocného rozhodnuti
prisluSného organu o uznani invalidity.

Na Zadost pojistitele je pojistény povinen predlozit dalsi podklady,
které jsou nezbytné pro Setfeni pojistné udalosti. V pfipadé pochy-
bnosti je pojistény povinen zmocnit pojistitele k tomu, aby byl
opravnén si vyzadat od pfislusné spravy socialniho zabezpeceni nez-
bytné informace. V pfipadé, Ze pojiStény nedoda nezbytné informace
a pozadované doklady nebo odmitne zmocnit pojistitele, je pojistitel
opravnén likvidaci odloZit.

Pojistény je povinen podrobit se na vyzadani pojistitele |ékarskému
vySetfeni pojistitelem povérenym Iékarem.

Za pojistnou udalost se nepovaZzuje uznani invalidnim invaliditou
tretiho stupné z ddvodu Urazu pojisténého vcetné jeho disledkd,
ktery vznikl pred pocatkem pojiSténi a pro néjz byl pojiStény pred
pocatkem pojisténi 1éCen Ci 1ékaFsky sledovan nebo byly v tomto ob-
dobi pfitomny ¢i diagnostikovany jejich pfiznaky.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

A4. POJISTENi TRVALEHO TELESNEHO POSKOZENI NASLEDKEM
URAZU

poskozeni, vyplati pojistitel pojistné plnéni v zavislosti na zavaznosti
a rozsahu zranéni.

Trvalé télesné poskozeni znamena lékafsky prokazatelny zdravotni
stav pojisténé osoby, ktery je trvaly a nevratny, a ktery se pravdépo-
dobné nezméni do konce Zivota. Pojistné pInéni pojistitel vyplati
ve vysi stanovené dle zhodnoceni rozsahu takového poSkozeni
a srovnani s trvalymi télesnymi poskozenimi uvedenymi v Ocerovaci
tabulce - PFiloha €. 1 téchto pojistnych podminek.

Pojistitel vyplati procentualni podil pojistné ¢astky dle Oceriovaci tab-
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ulky - Pfiloha ¢. 1, na zékladé rozsahu stanovenych nasledkd trvalého
télesného poskozeni. Rozsah trvalého télesného poskozeni bude vy-
hodnocen po ukonéeni |écby a rehabilitace a po stabilizaci zdravot-
niho stavu pojisténého. Trvalé nasledky Urazu budou vzdy vyhodno-
ceny po uplynuti nejméné jednoho roku ode dne Urazu. Pokud trvalé
nasledky nebyly stanoveny (tj. télesna poskozeni po uplynuti jednoho
roku, dle ndzoru odborného Iékare, nemaji jednoznacné charakter tr-
valého télesného poskozeni), mdze pojistitel trvalé nasledky posoudit
po uplynuti dvou let. Pokud trvalé nasledky nebyly stanoveny ani po
uplynuti ¢tyr let ode dne Urazu, vyplati pojistitel pojisténému pojistné
pInéni ve vySi odpovidajici rozsahu trvalého télesného poSkozeni ke
konci pFislusného obdobi.

Pokud se trvalé nasledky zranéni tykaji ¢asti téla, jejiz funkénost byla
sniZena jiz pred Urazem, ma pojistitel prévo pojistné pInéni snizit dle
Ocenovaci tabulky - PFiloha ¢.1, a to na zakladé rozsahu télesného
poskozeni pred Urazem.

U trvalych nasledkd, které nejsou v Ocerovaci tabulce - Pfiloha ¢.
1 uvedeny, vyplati pojistitel pojistné plnéni stanovené jim uréenym
|ékarem, na zakladé porovnani se zavaznosti a nasledky uvedenymi
v Ocefovaci tabulce - Pfiloha €. 1.

V pripadé, Ze se nasledkem Urazu rozvine vice nezZ jeden typ trvalych
nasledkd, celkovy rozsah trvalych nasledkl pojistitel stanovi sectenim
jejich rozsahu az do maximalni vySe 100 %, neni-li v Ocenovaci tab-
ulce - Pfiloha €. 1 uvedeno jinak.

Pojistitel si vyhrazuje pravo ovéfit si diagnézu pojisténého. Pova-
hu a skutecny rozsah trvalych nasledk mize stanovit pojistitelem
urceny lékar.

Pokud je v pojistné smlouvé sjednano 4nasobné progresivni pl-
néni, stanovi se vySe pojistného pInéni takto:

I AR Vypocet pojistného pInéni

poskozeni

do 20 % Z 20 % pojistné castky
21-40% Ze 70 % pojistné castky
41 -60 % Ze 150 % pojistné astky
61-80% Z 255 % pojistné castky
81-100% Ze 400 % pojistné astky

Pokud je v pojistné smlouvé sjednano 6nasobné progresivni pl-
néni, stanovi se vySe pojistného pInéni takto:

Rozsah télesného
poskozeni v %

Vypocet pojistného pInéni

do 20 % Z 20 % pojistné castky
21-40% Z 70 % pojistné castky
41-60% Ze 150 % pojistné castky
61-80% Z 255 % pojistné castky
81-90% Ze 400 % pojistné castky
91-100 % Z 600 % pojistné castky

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

A5. DOCASNA PRACOVNi NESCHOPNOST NASLEDKEM URAZU
NEBO NEMOCI

Jestlize u pojisténé osoby nastane nasledkem Urazu nebo nemoci
docasnd pracovni neschopnost, poskytne pojistitel pojiSténé osobé den-
ni pojistné pInénf dle niZze uvedenych podminek.

Pojistné plnéni bude vyplaceno za kazdy den docasné pracovni ne-
schopnosti po uplynuti ¢asové spoluticasti, maximdiné vSak 365 dndi.
Pojisténd osoba, ktera neni Ucastnikem vefejného zdravotniho pojis-
téni a které neni vystavovan doklad o pracovni neschopnosti, proka-
zuje narok na pojistné pInéni pisemnym potvrzenim /ékarfe nahrazuji-
cim doklad o pracovni neschopnosti.

V pripadé sporu tykajiciho se okamZziku vzniku ¢&i zaniku docasné pra-
covni neschopnosti bude tento okamzZik urcen na zakladé zpravy lékare
urceného pojistitelem.

Pojistitel poskytne pojistné pInéni za dobu nejvySe 60 dni po uplynuti
Casové spolutcasti v pfipadé, Ze docasnd pracovni neschopnost souvisi
se zranénim nebo jinym poskozenim patefe a jejiho svalového apa-
ratu, vazivového aparatu, chrupavek, nervového a cévniho zasobeni
patere, které neni prokazané radiodiagnostickymi nebo radioskopic-
kymi metodami.

V pripadé, Ze docCasnd pracovni neschopnost probiha soubézné z diivo-
du vice Uraz nebo nemoci, pojistitel poskytne denni pojistné pInéni
pouze jednou.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

Pojistitel nespokytne pojistné pinéni v pfipadé, Ze docasna pracovni

neschopnost vznikla:

a) za prvnich 7 dni trvani docasné pracovni neschopnosti (¢asova
spolutcast), v pfipadé nemoci,

b) zavice nez 26 tydn( trvani do¢asné pracovni neschopnosti, v sou-
vislosti s téhotenstvim ¢i porodem,

€) v souvislosti s vySetfenim, operaci ¢i Ié¢bou Cisté kosmetické
povahy nebo Ié¢bou obezity, impotence i neplodnosti,

za jakékoliv obdobi trvani docasné pracovni neschopnosti, které neni
pojisténou osobou doloZeno standardni |ékaFskou dokumentaci od
lékare.

A6. DENNi ODSKODNE ZA DOBU NEZBYTNEHO LECENI NASLED-
KEM URAZU

Jestlize u pojisténé osoby nastane nasledkem Urazu télesné
poskozeni, které bude vyzadovat samostatné a nezavisle na jakéko-
pojisténé osobé denni pojistné plnéni nezpétné dle polozky ,Denni
odSkodné za dobu nezbytného léceni nasledkem Urazu” za nize uve-
denych podminek:

Pojistné plnéni za télesné poskozeni zplsobené Urazem ve formé
denniho od3kodného se stanovi jako soucin poctu dni doby nezbyt-
ného IéCeni nasledkd Grazu, maximalné vsak poctu dnl stanove-
nych pro pfislusné télesné poskozeni v Ocerovaci tabulce - Pfiloha
C. 2 téchto pojistnych podminek (dale jen ,ocefiovaci tabulka) a ¢astky
denniho od3Skodného uvedené v pojistné smlouvé. V pfipadé sporu
ma prednost ocenovaci tabulka, ktera je soucasti pojistné smlouvy.
Pojistné pInéni za jednotliva télesna poskozeni zplisobena Urazem,
uvedend v ocefiovaci tabulce ve sloupci pocet dni, je maximalnim po-
¢tem dnd léceni.

Dobou nezbytného léceni nasledkl Urazu se rozumi doba nezbyt-
ného lécenf télesného poskozeni zplsobeného Urazem podle zprav
odborného Iékare. Do doby nezbytného Iéceni nenf pojistitel povinen
zahrnout obcasné nasledné kontrolni prohlidky ani dobu rehabili-
tace, ktera nebyla predepsana Iékafem, provedena ve zdravotnickém
zafizeni a hrazena zdravotni pojistovnou.

Rehabilitaci Ize zahrnout do doby nezbytného |é¢eni jen tehdy, je-
li zdokumentovana zaznamy z doby jejiho provadéni, které pop-
isuji terapii a pfiméfenou progresi 1écby, a jde-li o fyzikaIni terapii
provadénou s obvyklou frekvenci odbornym pracovnikem (fyzioter-
apeutem) nebo o Ukony smérujici k obnové objektivné méFitelnych
veli¢in (jako napF. rozsahu pohybu a svalové sily).

Za nezbytné léceni se nepovazuje doba léCeni, kterd je vyvolana
(prodlouZena) drivéjsim poranénim ¢i onemocnénim &asti téla, kterd
byla postizena danym Grazem.

Pojistitel si vyhrazuje pravo ocenovaci tabulku doplfiovat a ménit
v zavislosti na vyvoji Iékarské védy a lékarské praxe, pokud v disled-
ku tohoto vyvoje dojde k vyrazné zméné priimérné doby léceni nék-
terého z télesnych po3kozeni uvedenych v ocefovaci tabulce. VysSi
pojistného plnéni urcuje pojistitel podle ocefovaci tabulky platné
v dobé ozndmeni Urazu.

Neni-li télesné poskozeni zplsobené Urazem uvedeno v ocerovaci
tabulce, ur¢i pojistitel dobu |éCeni, za kterou poskytne pojistné
pinéni, podle télesného poskozeni, které je v ocenovaci tabulce
primérené druhu, povaze, zdvaznosti a rozsahu uplatfovaného téle-
sného poskozeni.

Bylo-li pojisténému zplsobeno jednim Urazem nékolik télesnych
poskozeni rliznych druh(, poskytne se mu pojistné plnéni za to téle-
sné poskozeni, jehoZ prlimérna doba léceni je podle ocefovaci tab-
ulky nejdelsi, tj. primérna doba Iéceni za vice Uraz( se nescita.
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Pojistné plnéni za pramérnou dobu léceni spocivajici ve vymknuti
kloubu koncetin pojistitel poskytuje pouze v pfipadech, bylo-li vym-
knuti lé¢eno repozici (napravenim) provedenou lékafem.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pripadé, Ze Graz vznikl:
a) v souvislostis [é¢bou psychickych ¢i psychiatrickych poruch
a potizi bez ohledu na jejich klasifikaci, véetné Urazu, k némuz
doslo v dlsledku epileptického zachvatu, nahlé prihody cévni
nebo jiného zachvatu kredi;
b) v souvislosti s patologickou zlomeninou v&etné zlomenin
v dUsledku osteoporoézy;

€) vsouvislosti s téhotenstvim ¢ porodem;

d) nasledkem jednani pojisténé osoby pod vlivem alkoholu a/nebo
jiné drogy i 1ékQ, které nebyly predepsané lékafem a/nebo
pokud byly jakékoli 1éky predepsané Iékafem uzivany v rozporu
s pokyny vyrobce;

e) v souvislosti s vySetfenim, operaci, zakrokem ¢i lécbou cisté
kosmetické povahy nebo |é¢bou obezity, impotence ¢i neplod-
nosti.

Pojistitel neposkytne pojistné pInéni za prvnich 7 dni Iécby, po-

kud neni v pojistné smlouvé uvedeno jinak.

Pojistitel nema povinnost poskytnout pojistné plnéni za uraz,

k némutz doslo v disledku otravy po poZiti pevnych nebo kapal-

nych latek; tato vyluka se nevztahuje na déti do dovr3eni deva-

tého roku Zivota, avSak jen tehdy, pokud otrava nebyla zplsobe-
na potravinami.

A7. HOSPITALIZACE NASLEDKEM URAZU NEBO NEMOCI

Pokud bude pojisténd osoba hospitalizovana v disledku Urazu ci
nemoci (bez ohledu na to, zda jiz byla stanovena diagnéza), podle
toho, co je uvedeno v pfehledu, poskytne pojistitel pojisténé osobé
pojistné plnéni ve vysi pfislusné denni pojistné cdstky za kazdy den
takové hospitalizace (min. 24 hodin) ode dne nasledujiciho po uplynu-
ti Casové spolutiCasti, maximalné vsak za 365 dn(, neni-li nize nebo
v pojistné smlouvé &i v pfehledu uvedeno jinak.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

Pojistné pInéni v pFipadé hospitalizace z diivodu té&hotenstvi &i

porodu bude poskytnuto maximalné za 10 dnt (nebude-li se na
takovy pfFipad vztahovat niZe uvedena vyluka).

Toto pojisténi se nevztahuje na pfipady hospitalizace:

»  za UCelem |éCby psychickych i psychiatrickych poruch a potizi
bez ohledu na jejich klasifikaci;

»  za UCelem lécby klidem jakéhokoli druhu a v souvislosti s po-
bytem v zafizenich poskytujicich dlouhodobou péci, zejména
domovl dlchodcq, l1azni, Ié¢eben dlouhodobé nemocnych, re-
konvalescentnich center, rehabilitacnich Gstav(, detoxikacnich
center apod.;

»  za UCelem vySetfeni, operace Ci |éCby Cisté kosmetické povahy
nebo lé¢by obezity, impotence ¢i neplodnosti;

» v souvislosti s téhotenstvim ¢i porodem, pokud k této hospital-
izaci dojde do 270 dnli po prvnim dni doby dcinnosti pojisténi ve
vztahu ke konkrétni pojisténé osobé.

»  souvisejici s vyzkumem, experimenty, o¢kovanim.

A8. DOMACI LECENT NASLEDKEM URAZU NEBO NEMOCI

Pokud /ékaF nafidil pojisténé osobé, aby po ukonceni hospitalizace do-
koncila své 1éCeni v domacim prostredi, poskytne pojistitel pojisténé
osobé pojistné plnéni ve vysi pfislusné denni pojistné ¢astky za kazdy
den takového l|éceni, a to ode dne bezprostfedné nasledujiciho po
poslednim dni hospitalizace a maximalné za trojndsobek poctu noci
stravenych v nemocnici. Pojistné pInéni pojistitel vyplati maximalné
za 365 dnd domaciho Ié¢eni v souvislosti s jednou pojistnou udalosti.

Toto pojisténi se nevztahuje na pfipady doméciho Ié€eni:

»  souvisejici s jakymkoliv Ié¢ebnym pobytem nebo pobytem
v zafizeni dlouhodobé [éCebné péce (v domoveé pro seniory,
ozdravovné, pecovatelském domé, odvykacim centru, rehabili-
tacnim zafizeni a Ustavu, v l1aznich apod.);

»  za Ucelem lékarské prohlidky, operace nebo o3etreni isté ko-
smetické povahy nebo IéCby obezity, impotence nebo neplod-
nosti;

»  souvisejici s téhotenstvim nebo porodem;

»  souvisejici s vyzkumem, experimenty, ockovanim;

»  za UCelem lécby psychickych ¢i psychiatrickych poruch a potizi
bez ohledu na jejich klasifikaci.

»  Toto pojiSténi se sjednava jako obnosové.

A9. ZLOMENINY KOSTi A VYMKNUTI

Pokud pojisténd osoba utrpi zZlomeninu kosti nebo vymknuti nasled-
kem drazu, pojistitel vyplati pojistné plnéni v zavislosti na zavaznosti
a rozsahu zranéni dle Ocenovaci tabulky pro zlomeniny kosti a vym-
knuti.

V pfipadé vice zlomenin nebo vymknuti nasledkem jednoho Urazu
budou procenta za kazdou zlomeninu nebo vymknuti sectena,
pricemz celkova vySe pojistného plnéni nesmi pfesahnout vy3i po-
jistné Castky.

Pro vyplatu pojistného plnéni potfebuje pojistitel jednoznacné pot-
vrzeni o povaze a rozsahu zlomeniny nebo vymknuti vystavené
oSetfujicim lékafem. Pojistitel si vyhrazuje pravo ovéfit si diagnézu
stanovenou oSetfujicim Iékafem a nechat si povahu a skute¢ny roz-
sah zlomeniny nebo vymknuti stanovit jim ur¢enym Iékafem.

Zlomeniny nebo vykmnuti neuvedené v Ocenovaci tabulce pro
zlomeniny kosti a vymknuti budou posouzeny vzhledem k zavaznosti
zranéni na zakladé porovnani s pfipady uvedenymi v tabulce.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

Toto pojiSténi se nevztahuje na:

»  jakykoliv pfirozené vznikly stav ¢i degenerativni proces i jinou
déletrvajici pficinu;

»  zlomeniny zplsobené osteoporoézou;

»  patologické zlomeniny, patogenické zlomeniny fidkych kosti
(vlasové zlomeniny).

OCENOVACi TABULKA PRO ZLOMENINY KOSTi A VYMKNUTi

Pojistné plInéni vyja-

Zlomeniny kosti nebo vymknuti drené jako procento

z pojistné castky

Zlomenina kycelniho kloubu nebo panve

[}
(s vyjimkou stehenni kosti a obratle) 100%

Zlomenina jedné nebo vice kosti dolni
koncetiny (stehenni kost, holenni kost,
lytkova kost, pata s vyjimkou kotniku),
lebky (s vyjimkou licnich kosti a nosu),
dolni Celisti, obratle (s vyjimkou kostrce)

50 %

Zlomenina lopatky, klicni kosti nebo
jedné nebo vice kosti horni koncetiny
(pazni kost, vietenni kost, loketni kost),
horni Celist

25%

Zlomenina kosti chodidla (s vyjimk-
ou prstd a paty), kotniku, ¢ésky, ruky
(zapésti, zaprsti, s vyjimkou prstd), hrud-
ni kosti

10 %

Zlomenina (zlomeniny) Zebra (Zeber),

0,
kostrce, prstd, licnich kosti, nosu 5%

Vymknuti  kycle, vymknuti patere
prokazané rentgenem (s vyjimkou vy-
hfeznuté ploténky)

50 %

Vymknuti kolena, kotniku, lopatky, ra-

0,
mene, kli¢ni kosti, lokte nebo zapésti 5%

Vymknuti prstu nebo prstd na ruce nebo

0,
noze, vymknuti spodni Celisti 5%




A10. POPALENINY A OMRZLINY

Pokud pojisténa osoba ndhodné a nezavisle na své vlli utrpi omrzliny
nebo popéleniny zplsobené ohném, chemickymi latkami, horkou
parou nebo nizkymi teplotami, vyplati pojistitel stanovené procento
pojistné astky za popaleniny nebo omrzliny dle Ocerovaci tabulky
pro popaleniny a omrzliny téchto pojistnych podminek. V pripadé
viceCetnych popalenin nasledkem jednoho Urazu budou procenta za
kazdou popdleninu sectena, pricemz celkova vySe pojistného plnéni
nesmi presahnout celkovou vysi pojistné ¢astky.

Zavaznost popalenin se posuzuje nasledovné:

1. stupeii - nejsvrchnéjsi vrstva kdZe je poskozena, objevuije se bolest
a z€ervenani povrchu kdze.

2. stupen - poskozeni nejsvrchnéjsi vrstvy klize a vrchni vrstvy der-
mis, coZ vede ke tvorbé puchyrd; nebo poskozeni hlubsi vrstvy der-
mis, kde je spodni ¢ast poranéni bélava a bolestiva.

3. stupeii - kiize je poSkozena v celé tloustce, bez tvorby puchyil
a povrch je necitlivy.

4. stupen - podkozni tkanivo, jako jsou svaly a kosti, jsou znicené
a postizena koncetina je Casto zuhelnatéla.

Zavaznost omrzlin se posuzuje nasledovné:

1. stupen - Sedobilé zbarveni, ztrata citlivosti, po zahFati zCervenani,
otok a bolest.

2. stupeni - kiiZe je pastdzni, otok narUst4, tvorba puchyrd.
3. stuperi - krvaceni do klze, vznik modrocerného zbarveni, nekréza,
chlad, u prstt snizeni pohyblivosti.

4. stupen - nezvratné zniceni tkané, ¢ernohnédé zbarveni, mumifik-
ace, demarkace od zdravého okoli.

Pojistitel si vyhrazuje pravo ovéFit si diagnézu stanovenou o3etfu-
jicim Iékafem a nechat si povahu a skute¢ny rozsah popalenin nebo
omrzlin stanovit pojistitelem uréenym lékafem.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

OCENOVACi TABULKA PRO POPALENINY A OMRZLINY

Velikost/rozsah postiZzeného télesného

Stupen zavaz-
nosti

povrchu

1-9% 10-19% 20-49% 50-79 % 80 % a vice

II. stupen 1.5% 25% 5% 12.5% 20 %
1. stupeni 5% 10 % 20 % 50 % 80 %
IV. stupeni 7.5% 20 % 40 % 90 % 100 %
Popaleniny

. , 100% 100% 100% 100 % 100 %
dychacich cest
|. stupen 0%

Pokud pojisténa osoba utrpi popdleniny/omrzliny tvare, krku nebo
vystfihu (dekoltu), zdvojnasobime % rozsah postizeného télesného
povrchu.

15 a vice

Pf¥iklady télesného povrchu dle véku v %

A11. REKVALIFIKACNi VYLOHY

Pokud bude pojisténé osobé, kterd je zaméstnancem, poskytnuto po-
jistné plnénf z pojisténi pro pripad invalidity 3. stupné, v jehoz ddsled-
ku nebude takova pojisténd osoba schopna vykonu svého stavajiciho
zaméstnani pro pojistnika, poskytne pojistitel pojistnikovi dale pojistné
plnéni ve formé nadhrady priméfenych nakladd na rekvalifikaci po-
jisténé osoby pro vykon vhodného nahradniho povolani, maximalné
vSak do vyse 50 000 K¢ za kazdou pojistnou udalost v disledku jed-
noho Urazu ¢i série souvisejicich trazd.

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.

A12. TRVALA ZTRATA SCHOPNOSTI PECE O VLASTNI OSOBU

V pfipadé, Ze pojisténd osoba utrpi zavazny Uraz, ktery zcela
znemoZziuje vykon zakladnich Ukond péce o vlastni osobu a tento
stav pravdépodobné potrva do konce jejiho Zivota, pojistitel vyplati
jednorazové pojistné pInéni ve vysi sjednané pojistné ¢astky.
Neschopnost zé&kladnich Ukonl péce o vlastni osobu znamena
celkovou, ¢asové neomezenou a nezvratnou neschopnost pojisténé
osoby samostatné vykondvat alespon tfi z nasledujicich Ukonl péce
o vlastni osobu: myti, oblékani, pohyb, pouzivani toalety a pfijimani
stravy.

Neschopnost zakladnich Ukonl péle o vlastni osobu u ditéte je
spojena s potfebou kompletni péce nebo asistence pfi plnéni vyse
zminénych zakladnich Ukond osobni péce zplUsobem prevysujicim
rozsah péce o zdravé dité daného véku.

Pojistitel si vyhrazuje pravo ovéfit stanovenou diagn6zu. Povahu
a skutecny rozsah trvalych nasledkd stanovi pojistitelem urceny |ékar.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

A13. VYLOHY NA POHREB

Pokud bude obmyslenému poskytnuto pojistné plnéni z pojisténi pro
pripad smrti nasledkem Urazu, poskytne pojistitel obmyslenému dale
pojistné plnéni ve formé nahrady primérenych ndklad( prokazatel-
né vynaloZenych obmyslenym na pohreb pojisténé osoby, maximalné
vSak do vySe 50 000 K¢ za kazdou pojistnou udalost v disledku jed-
noho Urazu ¢i série souvisejicich Urazd.

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.

A14. VYLOHY NA INVALIDNI VOZiK

Pokud bude poskytnuto pojistné plnéni z pojisténi pro pripad Upiné
trvalé invalidity nebo trvalého télesného poSkozeni a pojisténd osoba
bude v disledku takového trvalého télesného poskozeni odkazana na
invalidni vozik, poskytne pojistitel pojisténé osobé dale pojistné plnéni
ve formé nahrady nakladd na jeho pofizeni, maximalné viak do vyse
50 000 K¢ za kazdou pojistnou udalost v disledku jednoho Urazu i
série souvisejicich urazd.

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.

A15. OPERACE PRI HOSPITALIZACI

Pokud bude pojisténd osoba hospitalizovéna v disledku Urazu nebo
nemoci, podle toho, co je uvedeno v prehledu, a podstoupi invazivni
chirurgicky zakrok uvedeny nize a provedeny /ékafem, poskytne po-
jistitel pojiSténé osobé pojistné plnéni ve vySi procenta z pfislusné po-
jistné ¢dstky po odecteni pfipadné spoluticasti uvedeného v Ocefovaci
tabulce - PFiloha €. 3 téchto pojistnych podminek.

PFi stanoveni procenta pro vypocet pojistného plnéni za chirurgické
zakroky neuvedené v této tabulce, bude zohlednéna zejména povaha
a zavaznost chirurgického zakroku v porovnani s procenty za chirur-
gické zakroky v této tabulce uvedené.

Provedeni dvou nebo vice chirurgickych zakrokU prostfednictvim ste-
jného Fezu v bFiSni dutiné se povaZzuje pro Ucely stanoveni pojistného
plnénfi za jednu operaci.

V pFipadé oteviené nebo vicecetné zlomeniny se pojistné plnéni sta-
novené podle tohoto ¢lanku zdvojnasobi, maximalné viak bude po-
skytnuto do vy3e pfislusné pojistné cdstky. V pfipadé zlomeniny vyza-
dujici otevienou operaci, véetné pou?ziti kostnich $tépl nebo spojeni
kosti, se pojistné plnéni stanovené podle tohoto ¢lanku dale zvysi




0 50 %, maximalné v3ak bude poskytnuto do vyse prislusné pojistné
Castky.

V pfipadé dislokace vyZadujici otevifenou operaci se pojistné plnéni
stanovené podle tohoto ¢lanku zdvojnasobi, maximalné v3ak bude
poskytnuto do vySe pfislusné pojistné cdstky.

V pripadé, Ze béhem jedné operace bude proveden vice nezZ jeden
chirurgicky zakrok, bude pojistné pInéni poskytnuto pouze za takovy
z téchto zakrok, za ktery naleZi nejvyssi pojistné pinéni podle tohoto
¢lanku.

Toto pojiSténi se sjednava jako obnosové.

Toto pojiSténi se vSak nevztahuje na jakékoliv chirurgické
zakroky, byt i jen astecné souvisejici s téhotenstvim, porodem,
potratem, umélym preruSenim té€hotenstvi nebo jakoukoli poru-
chou Zenského reprodukéniho cyklu.

A16. SPOLECNA USTANOVENI K URAZOVEMU POJISTENI
V pfipadé, Ze pojisténd osoba v dobé trvani pfislusného pojisténi ze-
mre nebo utrpf télesné poskozeni v pfimém dlsledku plsobeni nepfi-
znivych povétrnostnich podminek nebo jinych pfirodnich katastrof,
poskytne pojistitel pojistné plnéni bez ohledu na to, zda k takové smr-
ti Ci télesnému poskozeni pojisténé osoby doslo nasledkem urazu.
Pokud neni sjednano pojisténi pro pfipad smrti, poskytne pojistitel
pojistné plnéni z pojisténi pro pfipad télesného posSkozeni, pouze po-
kud pojisténd osoba do 13 tydnl ode dne Urazu nezemfre; pojistné
plnéni bude v tomto poskytnuto nejdfive po uplynuti této Ihdty.
Je-li sjednano pojisténi pro pripad smrti a pojisténd osoba do 13 tydnd
ode dne Urazu zemre, poskytne pojistitel pojistné pInéni pouze z po-
jiSténi pro pfipad smrti, a to i v pfipadé, Ze by pojistné pInéni z jiného
pojisténi bylo vy3si; bylo-li v tomto pfipadé pojisténé osobé poskyt-
nuto pojistné plnéni z pojiSténi pro pripad télesného poskozeni a po-
Jisténd osoba po poskytnuti takového pojistného plnéni nasledkem
stejného Urazu zemre, bude pojistné plnéni z pojisténi pro pfipad
smrti poskytnuto pouze v rozsahu snizeném o takové jiz poskytnuté
pojistné pInéni.
Pokud bylo pojisténé osobé poskytnuto pojistné plnéni z pojiSténi
pro pfipad ztrdty koncetiny, ztrdty smyslu, a pojisténd osoba nasledné
v dUsledku stejného Urazu utrpi trvalé télesné poskozeni, bude pojist-
né plnéni z tohoto pojisténi poskytnuto pouze v rozsahu snizeném
o takové jiz poskytnuté pojistné pInéni.
V pripadé existence vicenasobného pojisténi bude pojistné pinéni ze
Skodovych pojisténi poskytnuto podle pravidel o vicendsobném po-
jisténi s vyjimkou pojisténi rekvalifikacnich vyloh, pojisténi vyloh na
pohfeb a vyloh na invalidni vozik.
Pojistitel ma pravo snizit pojistné plnéni aZz na jednu polovinu:
» v pripadé Urazu pojisténého pri dopravni nehodé, pfi niz
pojistény porusil zdvaznym zptsobem predpisy o provozu na
pozemnich komunikacich, jako napf. nepfimérena nebo nedo-
volend rychlost jizdy, jizda na Cervenou, nedani prednosti v jizdé
apod.;
»  ozndmi-li pojistény vznik Urazu pozdéji nez jeden mésic po
ukonceni |éceni.

Pojistné plnéni z jakéhokoliv pojisténi podle tohoto oddilu A za jed-
nu a vdechny pojistné udalosti (Urazy ¢i nemoci), které vznikly ze stej-
né priciny (bez ohledu na pocet pojisténych osob, které utrpi Uraz i
nemoc) bude poskytnuto maximalné do vyse limitu pojistného plnéni
pro jednu pojistnou udalost uvedenou v pfehledu; to vSak neplati pro
pojisténi rekvalifikacnich vyloh, pohfebnich vyloh, vyloh na invalidni
vozik a pojisténi 1éCebnych vyloh, kdy bude pojistné pInéni poskyt-
nuto vedle takového pojistného pInéni az do vyse pfislusného limitu
pojistného plnént.

> oddits

Pojisténi podle tohoto oddilu B se vztahuji na niZze uvedené pojist-
né udalosti, ke kterym dojde v prlibéhu cesty, pokud byla zahajena

v dobé trvani pojisténi, a soucasné v dobé ucinnosti pojisténi ve vztahu
ke konkrétni pojisténé osobé.

B1. LECEBNE VYLOHY A DOPRAVA

Pokud pojisténd osoba utrpi v pribéhu cesty Graz nebo nemoc, po-
skytne pojistitel pojiSténé osobé pojistné pIinéni ve formé nahrady nize
specifikovanych lécebnych vyloh a nakladli na prevoz, které byly vy-
naloZeny v pfimém dusledku takového Urazu nebo nemoci do 2 let
ode dne, kdy doSlo k Urazu nebo kdy byla poprvé stanovena diagnéza
nemoci, a to az do vySe pfislusného limitu pojistného plnéni za kaz-
dou pojistnou udélost v disledku jednoho Urazu ¢i nemoci nebo série
souvisejicich Grazd ¢i nemoci po odecteni pFipadné spoludicasti.
Lécebnymi vylohami jsou obvyklé a pfimé&fené naklady vynaloZzené
mimo Uzemi Ceské republiky nebo zemé trvalého pobytu pojisténé
osoby na lékaFskou, chirurgickou nebo jinou zdravotni péci ¢i 1éCbu
poskytovanou ¢i pfedepsanou /ékarfem a veSkeré poplatky uhrazené
nemocnici, sanatoriu a zachranné sluzbé. Lécebné vylohy zahrnu-
ji i ndklady na neodkladné zubni oSetfeni, je-li nezbytné v dlsledku
Urazu nebo neocekdvané a nahlé bolesti nebo jednoduché opravy
zubnich protéz v dlsledku jejich poSkozeni pfi pobytu v zahranici,
vCetné ndkladl na léky predepsané v souvislosti s vySe uvedenymi
zakroky; pojistné plnéni v souvislosti s timto zubnim oSetfenim bude
poskytnuto maximalné do vy3e pfislusného limitu pojistného plnéni za
kazdou pojistnou udalost v dlsledku jednoho Urazu ¢i nemoci nebo
série souvisejicich Urazl ¢i nemoci.

Naklady na pFfevoz jsou nezbytné a pfimérené naklady na (i) dopravu
pojisténé osoby a maximalné dalSich dvou osob, které musi cestovat
s pojisténou osobou nebo ji doprovazet, v ekonomické tfid€, pokud
k takové dopravé musi dojit v pfimém dasledku Urazu nebo nemoci
a (i) na jejich souvisejici ubytovani; tyto ndklady mohou byt s pred-
chozim pisemnym souhlasem pojistitele nahrazeny i rodinnému pfi-
sluSniku nebo kolegovi pojisténé osoby.

Toto pojiSténi se sjednava jako Skodové.

V pfipadé, Ze nasledky Urazu nebo nemoci vyzaduji hospitalizaci nebo
prevoz zachrannou sluzbou, bude pojistné pinéni z tohoto pojisténi
poskytnuto pouze za podminky, Ze pojistnik nebo pojiSténd osoba ne-
prodlené kontaktuji asistencni sluzbu a dale postupuji v souladu s je-
jimi pfipadnymi pokyny.

Akutni psychologickd pomoc indikovana Iékafem - V pfipadég, Ze
osetrujici IékarF v zahrani¢i doporuci pojisténé osobé naslednou kon-
zultaci s psychologem ¢i psychiatrem po prodélaném urazu ¢i nemoci
a tato konzultace bude zaroven schvalena lékafem asistencni sluzby,
uhradi pojistitel naklady na tuto konzultaci, maximalné v3ak do vyse
limitu |éCebnych vyloh.

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.

Fyzioterapie v zahranici indikovana Iékafem - V pfipadé, Ze
oSetrujici [ékarF predepiSe pojiSténé osobé nasledné fyzioterapeutické
|éCeni v zahranici po prodélaném Urazu a toto léCeni bude zarover
schvaleno Iékafem asistencni sluzby, uhradi pojistitel naklady na fyzi-
oterapeutické |éCeni poskytnuté v zahranici, maximalné v3ak do vyse
limitu |é¢ebnych vyloh.

Toto pojiSténi se sjednava jako Skodové.

Pojistitel uhradi Gcelné vynaloZené naklady na odvraceni vzniku bez-
prostfedné hrozici pojistné udélosti nebo na zmirnéni nasledkd jiz
nastalé pojistné udalosti vcetné nakladd na pripadné patraci ¢i vy-
proStovaci akce. VySe plnéni je maximalné 30 % ze sjednané pojistné
Castky pro asistencni sluzby, pokud neni uvedeno v pojistné smlouvé
jinak.

Toto pojiSténi se nevztahuje na jakékoliv Skodni udélosti, ke kte-

rym dojde nasledkem trazu nebo nemoci, v pfipadé, Ze:

a) Ze, pojisténd osoba cestuje v rozporu s doporucenim lékare;

b) Ze, iCelem cesty je podstoupeni lékaFského o3etfeni nebo ziska-
ni |ékarského doporuceni;

C) Ze, télesné poskozeni nebo nemoc souvisi s téhotenstvim po
26. tydnu téhotenstvi, nebo komplikaci spojenych s rizikovym
téhotenstvim, porodem, vySetfenim a Iécbou neplodnosti,
umélym oplodnénim, l1éCenim sterility, antikoncepci, pokud neni
uvedeno v pojistné smlouve jinak.

d) léceni ¢i operace chronického onemocnéni, pokud nemoc
béhem predchozich 6 mésicd vyZzadovala hospitalizaci nebo
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byla na postupu nebo zpUsobila podstatné zmény v uzivani
1ékd;

e) lécebné péce souvisejici s oSetfenim onemocnéni nebo Uraz(,
které existovaly pfed uzavienim pojistné smlouvy;

f) 1écebné péce souvisejici s o3etfenim onemocnéni nebo Urazd,
které existovaly pfed pocatkem pojistént;

g) sejednd o pobyt v zotavovnach, sanatoriich, 1aznich, rekonva-
lescentnich centrech, rehabilitacnich Ustavech a podobnych
zafizenich, popfipadé o fyzikalni terapii, chiropraktické vykony,
ozafrovani nebo psychoterapeutickou péci; tato vyluka se
neuplatniuje pro akutni psychologickou pomoc indikovanou
|ékarem a Fyzioterapii v zahranici indikovanou |ékarfem.

B2. NAKLADY NA PREVOZ POJISTENE OSOBY

Pokud pojisténd osoba utrpi v pribéhu cesty Uraz nebo nemoc, po-
skytne pojistitel pojiSténé osobé pojistné plnéni ve formé nahrady nize
specifikovanych nakladli na prevoz pojisténé osoby, které byly vyna-
lozeny v prfimém disledku takového Urazu nebo nemoci, a to az do
vySe pfislusného limitu pojistného pinéni za kazdou pojistnou udalost
v dUsledku jednoho Urazu ¢i nemoci nebo série souvisejicich Urazd ¢i
nemoci po odecteni pfipadné spoludcasti.

Naklady na pfevoz pojisténé osoby jsou nezbytné a pfimérené naklady
na dopravu jakymikoli vhodnymi dopravnimi prostfedky do nemoc-
nice Ci jiného zdravotnického zafizeni nebo bydliSté pojisténé osoby
v Ceské republice ¢ v zemi trvalého pobytu pojisténé osoby, na zékladé
doporuceni lékare urceného pojistitelem ve spolupraci s mistnim oSet-
fujicim lékarem.

V pFipadé smrti pojisténé osoby bude pojistné plnéni poskytnuto ve
formé ndhrady naklad( na prevoz jejiho téla nebo popela a osobniho
majetku zpét do Ceské republiky nebo do zemé trvalého pobytu po-
ji§téné osoby a nakladli na pohteb pojisténé osoby mimo tizemi Ceské
republiky nebo Uzemi zemé trvalého pobytu pojisténé osoby az do ma-
ximalni vySe pfislusného limitu pojistného pinéni.

Toto pojiSténi se sjednava jako Skodové.

V pfipadé&, Ze nasledky Urazu nebo nemoc vyZzaduji hospitalizaci nebo
pfevoz zachrannou sluzbou, bude pojistné pInéni z tohoto pojisténi
poskytnuto pouze za podminky, Ze pojistnik nebo pojisténd osoba ne-
prodlené kontaktuji asistencni sluzbu a dale postupuji v souladu s je-
jimi pfipadnymi pokyny.

Pokud /ékaf urceny pojistitelem ve spolupraci s mistnim oSetfujicim
lékarem povoli prevoz pojisténé osoby do jejiho bydlisté v Ceské re-
publice nebo v zemi trvalého pobytu, avsak pojisténd osoba tento pre-
voz odmitne, neni pojistitel povinen nahradit jakékoliv |éCebné vylohy
¢i jiné naklady, které vznikly po dni, kdy mél byt tento pfevoz usku-
tecnén.

Toto pojiSténi se nevztahuje na jakékoliv Skodni udalosti, ke kte-
rym dojde nasledkem trazu nebo nemoci v pfipadé, Ze:

a) pojisténd osoba cestuje v rozporu s doporucenim /ékare;

b) ulelem cesty je podstoupeni IékaFského osetieni nebo ziskani
|ékarského doporucenti;

€) souvisi s téhotenstvim po 26. tydnu téhotenstvi nebo porodem.

B3. ASISTENCNI SLUZBY

Pojisténd osoba je povinna v pfipadé potreby lékaFské po-
moci bé&hem cesty neprodlené kontaktovat 24hodinovou tis-
fovou linku asistencni sluzby. PFfi nedodrZeni povinnosti po-
jisténého md pojistitel prdvo krdtit ¢i odmitnout pojistné pinéni.
Pojisténd osoba mUze vyuzivat i dal3i nize uvedené asistencni sluzby.
Pojistitel nahradi pfimérené naklady na telefonni hovory s touto tis-
flovou linkou, pokud nasledné poskytne v souvislosti s pfisluSnou
konzultovanou udalosti pojistné pInéni z jakéhokoliv pojisténi, a to
a7 do vyse 5 000 K¢ za kazdou pojistnou udalost v disledku jednoho
Urazu ¢i nemoci nebo série souvisejicich trazl ¢i nemoci.

Asistencni sluzbé je tfeba sdélit nasledujici udaje:

a) jméno pojisténé osoby a Cislo pojistné smlouvy;

b) e-mailovou adresu nebo telefonni &islo, kde miZze byt pojisténd
osoba zastiZena;

€) adresu pojisténé osoby v zahranici;
d) povahu télesného poskozeni nebo nemoci;
e) identifikaci pojistnika.

KONZULTACE A ZAJISTENI LEKARE

Pojisténd osoba muZe asistencni sluZbu dale pouZivat za icelem:

a) telefonické lékarské konzultace ohledné svého zdravotniho
stavu;

b) informace o praktickych lékafich a nemocnicich a jinych zdra-
votnickych zafizenich po celém svétég;

c) sjednani vysetreni pojisténé osoby praktickym lékarem;

d) sjednani nastupu pojisténé osoby do nemocnice nebo jiného
zdravotnického zafizeni.

PRIME UCTOVANI

Bude-li to mozné, zajisti asistencni sluzba na zadost pojisténé osoby

primou Uhradu nakladl na 1é¢bu pojisténé osoby v nemocnici ¢i jiném

zdravotnickém zafizeni pojistitelem, aby pojiSténd osoba nemusela

tyto sluzby zaplatit sama.

REPATRIACE

Asistencni sluZba zajisti repatriaci nebo pfevoz pojisténé osoby do ne-
mocnice ¢i jiného zdravotnického zafizeni vhodnymi dopravnimi pro-
stfedky v zavislosti na okolnostech pfipadu a v pfipadé potfeby za
Ucasti plné vybaveného lékarského tymu. PFi navratu bude pojisténd
osoba v pripadé potfeby vhodnym zplsobem prevezena do nemoc-
nice €i jiného zdravotnického zafizeni nebo do mista svého bydlisté
v Ceské republice & zemé trvalého pobytu.

V pfipadé repatriace pojisténého do zemé jeho trvalého pobytu se
naklady na repatriaci hradi maximalné do vy3e nakladl, které by
vznikly pfi repatriaci pojisténého do Ceské republiky.

DALSi ASISTENCNI SLUZBY

Asistencni sluZba poskytuje vedle vySe uvedenych Iékarskych a souvi-
sejicich sluzeb i pomoc v nésledujicich oblastech:

VizA A OCKOVANI

Asistencni sluZzba poskytne informace tykajici se vizovych poZadavk(
a pozadavkl na ockovani v zahranici.

PORADENSTVI PRI ZTRATE ZAVAZADLA, CESTOVNIHO PASU
A CESTOVNICH DOKLADU

V pripadé ztraty nebo odcizeni zavazadla, cestovniho pasu, dokladd
nebo jizdenek (letenek) pojisténé osoby v prlbéhu cesty, poskytne
asistencni sluZba pojisténé osobé informace ohledné moznych feSeni
téchto situaci.

ZAJISTENi HOTELOVEHO UBYTOVANI

Asistencni sluZba poskytne zajisténi ubytovani ndhradniho zamést-
nance nebo €lena rodiny pojisténé osoby, ktery pFicestoval za Gcelem
poskytnuti pomoci pojisténé osobé. Asistencni sluZba v téchto pFipa-
dech zajisti i rezervaci hotelového pokoje.

ZAJISTENI NAVSTEVY

Asistencni sluZba zajisti zpatecni letenku pro jednoho pfibuzného
nebo pfitele pojisténé osoby za UCelem navitévy pojisténé osoby, ktera
byla béhem cesty hospitalizovana mimo Ceskou republiku nebo zemi
trvalého pobytu po vice nezZ pét dni.

ZAJISTENI NAVRATU NEZLETILYCH DETI

Asisten¢ni sluZba zajisti navrat nezletilych déti do Ceské republiky
nebo zemé trvalého pobytu, pokud jsou v disledku pojistné udélosti
z jakéhokoliv pojiSténi ponechany bez dozoru.

B4. PRAVNI VYLOHY

Pokud treti osoba v priibéhu cesty zplsobi Graz nebo nemoc pojisténé
osoby, poskytne pojistitel pojisténé osobé pojistné plnéni ve formé
nadhrady niZze specifikovanych pravnich vyloh, které pojisténd osoba
vynalozila pfi uplatnéni prava na nahradu s tim souvisejici Gjmy proti
této osobé, a to az do vySe prislusného limitu pojistného pinéni pro
jakékoliv pravni vylohy v souvislosti s jednim Grazem ¢&i nemoci, pokud
byly pfedem pisemné odsouhlaseny pojistitelem. Pojistitel rozhodne
o udéleni souhlasu s vynaloZenim pravnich vyloh na zékladé stano-
viska advokata pojisténé osoby i pravnich poradcl pojistitele.




Pravni vylohy jsou nezbytné a pfimérené naklady na pravni sluz-

by a pravni zastoupeni pojisténé osoby advokatem odsouhlase-

nym pojistitelem:

a) vsoudnim &i jiném obdobném fizeni (v prvnim a pfipadné i dru-
hém stupni), véetné nakladd na pfipadné znalecké posudky;

b) v souvislosti se smirnym fe3enim sporu.

Pravni vylohy dale zahrnuji i ndklady pravniho zastoupeni protist-
rany ve sporu, které je pojisténd osoba povinna nahradit na zakladé
rozhodnuti soudu ¢i jiného obdobného organu; pravni vylohy viak
nezahrnuji soudni poplatek, ktery je pojisténd osoba povinna uhradit
v pfipadé svého nelspéchu v takovém fizeni.

Toto pojiSténi se sjednava jako Skodové.

Za jednu pojistnou udalost bude pro ucely tohoto pojisténi povazo-
van spor o nahradu Ujmy vyplyvajici z jedné priciny (Uraz nebo nemoc)
bez ohledu na formu ¢i stupen Fizeni nebo pFfipadné mimosoudni fe-
Seni sporu.

V pFipadé Uspéchu pojisténé osoby v jakémkoliv sporu, v souvislosti
se kterym poskytl pojistitel pojistné plnéni z tohoto pojisténi, jsou po-
Jjisténd osoba a pripadné oprdvnénd osoba (vCetné obmysleného) povi-
nni vratit celé takové pojistné pInéni.

Toto pojiSténi se nevztahuje na jakékoliv pravni vylohy vynalo-

Zené v souvislosti s jakymkoliv:

a) soudnim & jinym fizenim vedenym proti pojisténé osobé;

b) Fizenim pro jakykoliv trestny ¢in spachany pojisténou osobou;
pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze toto pojisténi se nevzta-
huje ani na jakykoliv penéZity trest nebo jinou sankci uloZzenou
v trestnim Fizeni;

c) uplatnénim prava proti cestovni kancelafi, pojistiteli, pojistnikovi
nebo jakékoliv osobé, ktera pojisténé osobé poskytla jakékoliv
sluzby v souvislosti s pojisténim podle téchto pojistnych podmi-
nek;

d) sporem zahajenym po dvou letech ode dne udélosti, na jejimz
zakladé je pravo na nahradu Ujmy uplatfiovano.

B5. POJISTENi PRAVNIi POMOCI A KAUCE V PRiIPADE DOPRAVNI
NEHODY

Pojistnou uddlosti se pro Ucely ¢lanku B5. rozumi dopravni nehoda,
které je pojistény Ucastnikem, po které je zadrZzen prFislusSnymi Urady
nebo prokazatelné hrozi nebezpedi, Ze mlze byt zadrzen.

V pFipadé pojistné udalosti asistencni sluZba zprostfedkuje neodklad-
nou pravni pomoc, uhradijeji ndklady, jakoz i zajisti finan¢ni hotovost
na sloZeni pfipadné kauce.

Castku odpovidajici sloZené kauci je pojistény povinen vrétit pojistite-
li, jakmile bude pFislusnym Gradem uvolnéna, nejpozdéji viak do 30
dnti od svého navratu do Ceské republiky nebo zemé trvalého pobytu.

B6. POJISTENi ODPOVEDNOSTI

Pojistitel nahradi Gjmu, kterou pojisténd osoba zpUlsobila v pribéhu
cesty na majetku Ci zdravi tfeti osoby a kterou je pojisténd osoba po-
vinna nahradit podle pfislusnych pravnich predpis(, a to az do vyse
prislusného limitu pojistného pinéni za jednu a vSechny pojistné uda-
losti podle tohoto oddilu, ke kterym dojde v pribéhu trvani kazdého
pojistného obdobi.

Pojistitel dale poskytne pojistné pinéni ve formé nahrady nakladd
pravniho zastoupeni v souvislosti s obranou pojisténé osoby proti na-
roku, na ktery se vztahuje toto pojisténi, pokud pojistitel jejich vynalo-
Zeni pisemné schvalil.

Bez pisemného souhlasu pojistitele nesmi pojisténd osoba uznat po-
vinnost k nahradé Ujmy, smirné vyresit jakykoliv ndrok nebo nahradit
jakoukoliv Ujmu.

Toto pojiSténi se sjednava jako Skodové.

V pripadé Skody je pojiSténa osoba povinna:

a) informovat asistencni sluzbu bez zbyte¢ného odkladu ihned
nat, Ze proti ni bude uplatnén pravni narok, véetné poskytnuti
veskerych souvisejicich dokladd;

b) postupovat v souladu s pokyny pojistitele; pojistitel m(ze podle
svého uvaZeni prevzit fizeni sporu prostfednictvim jim zvolené-
ho pravniho zastupce a pojisténd osoba je povinna poskytnout

pojistiteli za timto Ucelem veSkerou potfebnou soucinnost;

C) umoznit pojistiteli Fidit a dohlizet na obranu proti uplatnénému
naroku nebo vést jednani o naroku na nahradu Skody;

d) poskytnout pojistiteli veSkerou potfebnou soucinnost za u¢elem
uplatnéni prava na nahradu ujmy, které na ni preslo poskytnu-
tim pojistného plnéni, po jakékoliv tfeti osobé a predat pojistite-
li za timto UcCelem vSechny informace, dokumenty a poskytnout
mu dalSi potfebnou soucinnost.

Toto pojiSténi se nevztahuje na povinnost nahradit Gjmu:

a) na zdravi zaméstnance pojistnika nebo pojisténé osoby, pokud
tato Ujma vznikla v souvislosti s praci vykonavanou pro pojistni-
ka nebo jim pojiSténou spolecnost uvedenou v pojistné smlouvé
Ci prehledu;

b) na jakémkoliv motorovém & nemotorovém dopravnim pros-
tredku, pFivésu, navésu, plavidle nebo letadle ¢i Gjmu pfimo
nebo nepfimo souvisejici s jejich provozem;

c) zpUsobenou Umysing;

d) pfimo nebo nepfimo souvisejici s vlastnictvim, drzbou nebo
uzivanim pozemkd; provozovanim jakékoli obchodni nebo pod-
nikatelské ¢innosti nebo povolani; jakoukoli zavodni ¢innosti;

e) na majetku, jehoZ vlastnikem nebo opravnénym drzitelem ¢i
uZivatelem je pojistnik, pojisténd osoba, jejich zaméstnanec, nebo
jakakoliv osoba blizka pojisténé osoby;

f) navécech pujcenych;

g) vyplyvajici ze smlouvy v rozsahu presahujicim zakonnou povin-
nost k nahradé ujmy;

h) na kterou se vztahuje jiné poji3téni uzaviené pojistnikem nebo
pojisténou osobou Ci na kterou se vztahuje zakonna povinnost
pojisténého sjednat pojisténi;

i) pokud byla pojisténd osoba v dobé vzniku 3kodni udalosti
dusevné nemocna nebo pokud tuto udalost zpUsobila pojisténd
osoba pod vlivem 1éka (jinych neZ 1ékd pfedepsanych a uziva-
nych podle pokynd /ékare), alkoholu, ndvykovych latek nebo
rozpoustédel;

j)  vsouvislosti s vlastnictvim, Gdrzbou nebo pouzivanim zbrani,
vykonem vojenského, policejniho nebo leteckého povolani Ci
prava myslivosti, jakoZ i pFipravé k nému;

k) v souvislosti s jakymikoliv pokutami, penale & jinymi sankcemi
nebo exemplarnimi i jinak zvySenymi ndhradami Ujem;

1)  pokud pojisténd osoba vyjednavala nebo uzaviela dohodu
o narovnani €i uznala nebo poprela narok bez predchoziho
pisemného souhlasu pojistitele.

B7. ZAVAZADLA A CESTOVNi DOKLADY

Pokud v pribéhu cesty dojde ke ztraté, odcizeni nebo poskozeni
osobnich véci a zavazadel pojisténé osoby, uhradi pojistitel pojisténé
osobé naklady na porizeni nahradnich véci/zavazadel a jejich obsahu
nebo na jejich opravu aZ do vySe pfislusného limitu pojistného pInéni.
Pokud pojisténd osoba ztrati cestovni pas, doklad totoznosti (napf.
obcansky prikaz), fidicsky prikaz, technicky priikaz vozidla nebo jiné
nezbytné cestovni doklady nebo dojde k jejich poSkozeni, poskytne
pojistitel pojisténé osobé pojistné plnéni ve formé nahrady nezbytnych
a pfimérenych nakladd na zajisténi ndhradnich dokladl a souviseji-
cich cestovnich a ubytovacich nakladd, a to az do sjednané vyse.
Pokud v prliibéhu cesty dojde ke krddeZi nebo loupeZi cennosti, kte-
rou mél pojistény na sobé nebo pfi sobé&, poskytne pojistitel pojisté-
né osobé pojistné pInéni, resp. Casovou cenu cennosti, max. vsak do
vySe limitu uvedeného v pojistné smlouvé. Pficemz ,na sobé nebo
pri sobé&"” znamena, Ze pojistény mél véc bezprostfedné u sebe, a to
takovym zpUsobem, Ze ji mél na téle, v odévu, v kapse, kabelce, tasce
nebo jiném zavazadle, které mél po celou dobu pod svou kontrolou
a dohledem nebo v odloZzeném misté ¢i zavazadle, tj. mimo bezpro-
stfedni dohled pojisténého, za predpokladu, Ze cennost byla odci-
zena prekonanim zabezpeceni, nasilim nebo vloupanim. V pfipadé
krédeZe véci z vozidla pojistitel uhradi nejvyse polovinu limitu pojist-
ného plnéni. Pojisténi se vztahuje pouze na pfipady, kdy vé&ci nebyly
z vnéjsku viditelné a vozidlo bylo uzamceno.

Za véc na sobé nebo pfi sobé& se nepovaZuje véc, kterou pojistény
odlozil, pfedal jiné osobé nebo ponechal bez dozoru, pokud nebyla
odcizena za podminek uvedenych vyse.
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Pokud se zavazadla pojisténé osoby docCasné ztrati po dobu presahuji-
ci 4 hodiny v priibéhu prepravy tam nebo zpét v rdmci cesty, poskytne
pojistitel pojistné plnéni ve vysi nadkladd na pofizeni pfimérené a ne-
zbytné nahrady véci aZz do vySe 20 000 K¢ za jednu a vSechny pojistné
udalosti, ke kterym dojde v priibéhu jedné cesty, pokud neniv pojistné
smlouvé &i pfehledu uvedeno jinak pro kazdou pojisténou osobu. Po-
kud tato docasné ztracena zavazadla nebudou nalezena a v dlsledku
toho vznikne narok na pojistné pInéni, odecte pojistitel z celkového
pojistného plnéni podle tohoto ¢lanku castku jiz zaplacenou za do-
¢asnou ztratu zavazadel.

Toto pojiSténi se sjednava jako Skodové.

Toto pojiSténi se vSak nevztahuje na ztraty, odcizeni nebo po-

Skozeni:

a) zplsobené odlomenim, poskrabanim nebo rozbitim skla, por-
celdnu nebo jinych kfehkych predmétd, pokud k nim nedoslo
ohném, krddeZi nebo v disledku nehody dopravniho prostied-
ku, v némz byly pfepravovany;

b) sportovniho vybaveni, ke kterému do3lo béhem jeho pouZivani;

c) zplsobené moly, drobnym hmyzem, opotiebenim, atmosféric-
kymi nebo klimatickymi podminkami nebo postupnym zkaze-
nim, mechanickym nebo elektrickym selhanim nebo poruchou,
jakymkoli procesem ¢isténi, barveni, renovace, oprav nebo
Uprav, ztratou penéz nebo jakychkoliv cennych papir(,

d) zpozdénim, zadrzenim nebo zabavenim na zakladé rozhodnuti
jakéhokoli organu vefejné moci;

e) na vozidlech, jejich pfislusenstvi, soucastech nebo nahradnich
dilech;

f)  krddeZi z motorového vorzidla, ledaZe bylo do takového vozidla
vniknuto zjevnymi nasilnymi prostfedky a véci byly uloZeny
v uzamceném zavazadlovém prostoru, pokud se nejedna
o0 kradeZ viditelné ponechanych véci;

g) nazavazadlech zaslanych jako naklad na zakladé leteckého
nakladniho listu, konosamentu nebo kuryrni sluzbou;

h) krddeZ nebo $kodu na fotografickych a filmovacich pfistrojich,
pocitacich, mobilnich telefonech, pfistrojich audiovizualni
techniky, veSkerych elektronickych a optickych pristrojich
a jejich pfisluSenstvich v pfipadé krddeZe zavazadel vioupanim
do motorového vozidla, obytného pfivésu i plavidla, ledaze
bylo do takového vozidla, obytného pFivésu ¢i plavidla vniknuto
zjevnymi nasilnymi prostfedky a véci byly uloZzeny v uzamceném
zavazadlovém prostoru, pokud se nejedna o kradez viditelné
ponechanych véci;

i) uloZené pojisténym do Uschovy nebo do trezoru v ubytovacim
zafizeni.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni ve vysi asové ceny jednotlivych
ztracenych ¢i odcizenych véci s ohledem na stafi a prfedpokladané
opotfebeni véci, v disledku jejichz ztraty, odcizeni nebo poskozenfi
je narok na pojistné plnéni uplatnén. V pfipadé poSkozeni véci, bude
vSak toto pojistné plnéni poskytnuto maximalné do vySe obvyklé
ceny opravy pfislusné véci.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni pouze ve vysi, v jaké Ujma presahu-

je ndhradu poskytnutou dopravcem. Pojisténd osoba je povinna oka-

mzité v pisemné formé nahlasit pfislusSnému dopravci a/nebo policej-
nimu organu jakoukoliv ztratu, odcizeni nebo poSkozeni, ke kterym
doslo v pribéhu prepravy.

Toto pojiSténi se sjednava jako Skodové.

PojiSténa osoba musi pfi uplatnéni naroku na pojistné plnéni

predlozZit nasledujici dokumenty:

a) seznam zavazadel, kterd byla ztracena, odcizena nebo poskoze-
na, a jednotlivych véci, které obsahovala, v€etné data a mista
jejich koupé a kupni ceny;

b) kopii ozndmeni ztraty, odcizeni nebo poskozeni zavazadla poda-
ného pfislusSnému dopravci nebo organu vefejné moci;

c) kopii prislusné zpravy dopravce nebo policejni zpravy;

d) v pfipadé ztraty dopravcem téz originaly jizdenek (letenek)

a zavazadlovych $titkd;

e) doklad ¢i jiné potvrzeni o koupi ztracenych, odcizenych nebo

poskozenych véci; original takového dokladu musi byt vzdy

predloZen k vécem koupenym v pribéhu cesty;

f) pfislusny doklad o jakychkoli souvisejicich nahradach poskyt-
nutych dopravcem.

B7.1 VECI SVERENE ZAMESTNAVATELEM

Pojistitel nahradi Ujmu, kterou pojisténa osoba zpUsobila v pribéhu
cesty na vécech svéfenych zaméstnavatelem, a to az do vy3e
prisludsného limitu pojistného plnéni za jednu a vSechny pojist-
né udalosti podle tohoto oddilu, ke kterym dojde v pribéhu trvani
kazdého pojistného obdobi. Vécmi svéfenymi se rozumi véci, které
jsou majetkem zaméstnavatele respektive pojistnika a které svéril
do osobniho uzivani svého zaméstnance a za které béhem cesty od-
povida.

Za véci zaméstnavatele povaZujeme pracovni pomucky (napf. mobil-
ni telefon, notebook).

PojiSténi se nevztahuje na obchodni zboZi, vzorky, optické a jiné
pristroje neslouZici pro osobni potfebu nebo pro vykon povolani,
dale na véci zaméstnavatele které byly umistény v zavazadlovém
prostoru letadla.

B8. PENIZE

Pokud v pribéhu cesty dojde ke ztraté nebo odcizeni penéz ¢i zneu-
Ziti kreditni, debetni nebo platebni karty, poskytne pojistitel pojisténé
osobé pojistné plnéni ve formé nahrady takovych ztracenych nebo
odcizenych penéz ¢i nahrady financni Ujmy, kterou pojisténd osoba
utrpi v ddsledku takového zneuziti kreditni, debetni nebo platebni
karty, a to az do vySe pfislusného limitu pojistného pinéni nebo v pfi-
padé penéz do vy3e 5 000 K¢ za jednu a vSechny pojistné udalosti,
ke kterym dojde v priibéhu jedné cesty pro kazdou pojisténou osobu,
pokud neni v pojistné smlouvé i prehledu uvedeno jinak.

Pojistné plnéni za ztratu i odcizeni zahrani¢ni mény ¢i cestovnich
Sekd vSak bude poskytnuto jiz od okamziku jejich prevzeti, nejdfive
v3ak pocinaje 120 hodin pFed odjezdem na cestu, do jejich vloZeni na
Ucet, zpenéZeni Ci pouziti, maximalné vsak do 120 hodin po skonceni
cesty.

Toto pojisténi se sjednava jako Skodové.

Toto pojiSténi se nevztahuje na:

a) ztratu nebo odcizeni debetni, kreditni karty nebo platebni karty,
pokud pojistnik nebo pojisténd osoba nesplnili podminky pro
pouZzivani karty;

b) djmy zplsobené zabavenim nebo zadrZzenim organy vefejné
moci, omylem, opominutim nebo poklesem hodnoty.

Pojisténd osoba musi za U€elem naroku na pojistné pinéni:

a) okamzité pisemné nahlasit ztrdtu nebo odcizeni penéz ¢&i zneu-
Ziti kreditni, debetni nebo platebni karty pFisluSnému policejni-
mu organu, a to v misté, kde do3lo k takové ztraté, odcizeni Ci
zneuziti;

b) predlozit pojistiteli kopii pFisludné policejni zpravy nebo proto-
kolu.

B9. ZRUSENI, ZKRACENI A ZPOZDENI CESTY

B9.1 ZRUSENI A ZKRACENI

Pojistitel poskytne pojisténé osobé pojistné pInéni za stornopoplatky,
pokud cesta musela byt zruSena, zkrdcena nebo zménéna z dale uve-
denych ddvodu:

Uraz nebo vazna akutni nemoc, ktera dle rozhodnuti o3etfujiciho 1é-
kafe pojisténé osobé brani odcestovat; Potvrzeni od |ékafe musi vzdy
obsahovat diagno6zu, uvedenou dobu |éCeni a potvrzeni, Ze zdravot-
ni stav vylu€uje nastoupeni cesty. Za nemoc se ve smyslu téchto PP
povaZzuje patologicky stav téla, kdy je zménéna ¢i poruSena stavba
nebo funkce jednoho nebo vice organt (preventivni pozorovani nebo
karanténa neni povaZovana za nemoc ve smyslu téchto PP)

Uraz nebo vaZna akutni nemoc rodinného pfislusnika, obchodniho
partnera nebo osoby, se kterou si pojiSténd osoba cestu rezervovala
za predpokladu, Ze tento stav vyZaduje hospitalizaci nebo upoutani
na ldzko podle rozhodnuti oSetfujiciho Iékare; Potvrzeni od lékare
musi vZdy obsahovat diagnézu, uvedenou dobu lé¢eni a potvrzeni,
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Ze zdravotni stav vylu€uje nastoupeni cesty. Za nemoc se ve smys-
lu téchto Pojistnych podminek povaZuje patologicky stav téla, kdy je
zménéna ¢&i porusena stavba nebo funkce jednoho nebo vice organd
(preventivni pozorovani nebo karanténa neni povazovana za nemoc
ve smyslu téchto Pojistnych podminek).

Smrt pojisténého nebo rodinného prislusnika, obchodniho partnera
Ci osoby, se kterou si pojiSténa osoba cestu rezervovala.

Pokud byla pojisténd osoba predvolana k soudu jako svédek (nikoli
jako znalec) nebo byla umisténa do povinné karantény.

Nehoda dopravniho prostfedku, se kterym pojisténd osoba planovala
cestovat, a ktera se stala v den odjezdu, a v dUsledku které je doprav-
ni prostfedek nepojizdny (toto ustanoveni se vztahuje na pojisténou
osobu, ktera na cesté sama ridi).

Pokud pojisténd osoba dostane nezavinénou vypovéd ze zaméstnani
a je opravnéna pobirat davky v nezaméstnanosti podle prislusnych
pravnich pfedpist a pokud v okamZiku rezervace akce neméla dlvod
se domnivat, Ze vypovéd dostane.

Pokud v misté bydliSté pojisténé osoby doslo k loupeZi nebo krddeZi
bezprostfedné pfed nastoupenim na cestu nebo pokud v misté by-
dlisté pojisténé osoby doslo ke znac¢né Skodé na majetku zplsobené
Zivelnou udalosti a pojisténd osoba doloZi, Ze z tohoto divodu nemu-
Ze cestu nastoupit.

Toto pojiSténi se sjednava jako Skodové.

B9.2 NAVRAT A VYSLANi NAHRADNiHO ZAMESTNANCE

Pokud bude cesta po odjezdu zkracena v disledku pojisténych du-

vodU uvedenych v bodé B9.1, poskytne pojistitel pojistnikovi pojistné

plnéni ve formé nahrady nezbytnych a primérenych naklad na do-

pravu a ubytovani za Ucelem zajisténi:

a) néavratu pojisténé osoby do Ceské republiky nebo zemé trvalého
pobytu;

b) vyslani nahradniho zaméstnance &i jiné osoby, ktera dokonéi
povinnosti pojisténé osoby v rdmci cesty;

a to az do vySe prislusného limitu pojistného pinéni za jednu a vSechny

pojistné udalosti, ke kterym dojde v pribéhu jedné cesty pro vsech-

ny pojisténé osoby cestujici spolec¢né, pokud neni v pojistné smlouvé Ci

v prehledu uvedeno jinak.

B9.3 ZPOZDENI CESTY

Pokud dojde v disledku neohlasené stavky nebo jiné neohlasené
protestni akce zaméstnanct, dopravni nehody, nepfiznivych povétr-
nostnich podminek nebo mechanické poruchy k vice nez ¢tyrhodino-
vému zpozdéni cesty vefejného dopravce, u néhoz ma pojisténd osoba
rezervaci pro dopravu z Ceské republiky nebo zemé trvalého pobytu
na zat4tku cesty nebo do Ceské republiky nebo zemé trvalého pobytu
na konci cesty, poskytne pojistitel pojisténé osobé pojistné plnéni ve
formé nahrady souvisejicich nezbytnych a pfimérfenych nakladd na
ubytovani a stravu, az do vySe sjednaného limitu za kazdou hodinu
takového zpozdéni, maximalné vSak do vyse sjednaného limitu po-
jistného pinéni za jednu a vSechny pojistné udalosti, ke kterym dojde
v prabéhu jedné cesty pro viechny pojisténé osoby cestuijici spolecné,
pokud neni v pojistné smlouvé Ci v pfehledu uvedeno jinak.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni podle clanku B9. pouze:

a) za stornopoplatky, které nelze ziskat zpét jinym zplsobem a po
odecteni sjednané spolutcasti;

b) za dopravu a/nebo ubytovani, bez letistnich tax a dal3ich pfi-
platkd, které Ize bezplatné zrusit pred vycestovanim; souvisejici
se zruSenim nebo zkracenim cesty pojisténé osoby;

€) do limitu pojistného plnéni stanoveného v pojistné smlouvé, za
jednu a vsechny pojistné udalosti, ke kterym dojde v pribéhu
jedné cesty a za vSechny pojisténé osoby cestujici spolecné;

d) ve vy3i alikvotni €asti stornopoplatkd, pokud bude cesta zrusena
pouze nékterou z pojisténych osob cestujicich spolecné;

e) v pripadé zkraceni cesty, pokud je vynaloZeni ndklad(i nezbytné
k tomu, aby mohla pojisténd osoba pokracovat v cesté nebo se
vratit do Ceské republiky nebo zemé trvalého pobytu.

f) Pokud zaméstnanec ukon¢&i pracovni pomér k pojistnikovi méné
nez 31 dnll pred rezervovanou cestou, poskytne poyjistitel pojist-
nikovi pojistné plnéni ve formé ndhrady zaplacenych zaloh za

dopravu a ubytovani, které musely byt vynaloZeny v ddsledku
zruseni cesty, pokud je nelze ziskat zpét jinym zplsobem.

Pojisténi zruseni, zkraceni nebo zpoZdéni cesty podle €lanku B9.
se nevztahuje na:

a) rozhodnuti pojisténé osoby neodcestovat nebo nepokracovat
Vv cesté;

b) stornopoplatky, které vznikly proto, Ze pojisténd osoba bezod-
kladné cestu nezruSila u spole¢nosti zajistujici cestu;

c) naklady, které méla pojisténd osoba uplatnit u leteckého
dopravce podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 261/2004;

d) naklady z d@vodu nemoci nebo Urazu pojisténé osoby, ktera
souvisela se zdravotnim stavem, o kterém pojisténd osoba vé-
déla pred vznikem tohoto pojisténi, s vyjimkou stabilizovaného
chronického onemocnéni. Tato vyluka z pojisténi se uplatni i ve
vztahu k rodinnym pfislusnikiim, obchodnimu partnerovi nebo
0sobé, se kterou méla pojisténd osoba cestovat;

e) pfipad, kdy pojisténd osoba cestovala nebo zamyslela cestovat
v rozporu s doporucenim /ékare nebo pro Ucely podstoupeni
lécby;

f) té&hotenstvi po 26. tydnu téhotenstvi nebo komplikaci spojenych
s rizikovym téhotenstvim, porod;

g) nesplnéni povinnosti mit potfebna ockovani, vakciny, platny pas
nebo vizum; dale na jakékoli naklady vzniklé v ddsledku kolisani
sménnych kurz{;

h) jakékoli $kody nebo naklady, které vznikly placenim formou
jakéhokoliv vérnostniho nebo podobného programu;

i) ukonceni pracovniho poméru pojisténé osoby ze strany pojistni-
ka nebo jeho ukonceni po odjezdu na cestu; pokud zaméstnanec
ukonci pracovni pomér k pojistnikovi vice nez 31 dnd pred
rezervovanou cestou,

j)  jakékoliv finanéni nebo obchodni diivody na strané pojistnika
nebo pojisténé osoby;

k) naklady v disledku pravnich a jinych obecné zavaznych pred-
pisll a opatteni jakéhokoliv statu nebo organu verejné moci;

) naklady v disledku stavky nebo jiné protestni akce, ktera byla
zahjena (nebo bylo pravdépodobné, Ze bude zahajena) jiz
prfede dnem provedeni rezervace cesty;

pripady, kdy pojisténd osoba neprovedla odbaveni v souladu
s pokyny vefejného dopravce nebo organizatora cesty;

m
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n) poruseni povinnosti verejného dopravce nebo ubytovaciho
zafizeni (Ci jeho zastupce), vykonavajiciho €innost pro pojistnika
nebo pojisténou osobu;

0) néklady v disledku mechanickych poruch nebo jiného selhani
vefejného dopravniho prostredku, ledaze k nim doSlo pferusenim
silni¢ni nebo Zelezni¢ni dopravy v disledku laviny, snéhu nebo
zaplav, pokud byl odjezd lodi, vlaku nebo odlet letadla, v ném?z
méla pojisténd osoba cestovat podle provedené rezervace,
opozdén o vice nez 24 hodin.

B10. UNOS DOPRAVNIHO PROSTREDKU, UNOS OSOBY, BRANI
RUKOJMi

Pojistitel poskytne pojisténé osobé pojistné plnéni ve vysi 6 000 K¢ za
kazdy cely den, kdy byla pojisténd osoba nésilné nebo nezakonné za-
drzovana v dusledku Unosu dopravniho prostfedku, Unosu osoby
nebo brani rukojmi, a to az do vy3e pojistné cdstky.

Toto pojisténi se sjednava jako obnosové.

Toto pojiSténi se nevztahuje na udalosti, ke kterym dojde:

a) vdusledku trestného cinu pojistnika nebo pojisténé osoby, nebo
jiné osoby, které pojistnik nebo pojisténd osoba svéfili do Uscho-
vy vykupné;

b) v pfipadg, Ze bylo pojistnikovi v minulosti zrueno nebo zamit-
nuto pojisténi pro pfipad unosu, popfipadé Ze mu bylo odmit-
nuto poskytnuti pojistného pInéni z takového pojisténi;

c) vduUsledku Gnosu dopravniho prostredku, inosu osoby nebo
brani rukojmi na Uzemi Ceské republiky nebo zemé trvalého
pobytu pojisténé osoby;

d) na Gzemi Afghanistanu, AlZirska, Myanmaru, Cadu, Ce¢enska,

W


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32004R0261&rid=2

Kolumbie, Konga, Irdku, iranu, Izraele (Zépadni breh a Gaza),
PobreZi slonoviny, Nigérie, Severni Korey, Syrie, Filipin, Jemenu,
Libye, Saudské Arabie, Somalska nebo Sudanu.

B11. SPOLUUCAST PRI SKODE NA PRONAJATEM VOZIDLE

Pokud v prlibéhu cesty v dobé dcinnosti pojisténi a pojistné dobé dojde
k poskozeni nebo odcizeni pronajatého vozidla, poskytne pojistitel po-
jistné plnéni ve vysi spoluliCasti, kterou nese pojisténd osoba v soula-
du s ndjemni smlouvou.

Pojistné plnéni podle tohoto ustanoveni vSak bude poskytnuto nej-
vySe do 100 000 K¢ za jednu pojistnou udalost, maximalné vSak ve
vySi 1 000 000 K¢ za v3echny pojistné udalosti. Pojistné pInéni podle
tohoto ustanoveni bude poskytnuto pouze za podminky, Ze pojisténd
osoba prokazatelné provedla kontrolu pronajatého vozidla pred jeho
prevzetim ve vztahu ke vSem existujicim poskozenim tohoto prona-
jatého vozidla.

PojiSténi podle tohoto ustanoveni se viak nevztahuje na jakéko-
li ajmy a Skody:
a) vzniklé v souvislosti s uzivanim pronajatého vozidla v rozporu

s ndjemni smlouvou;

b) nesjednala-li pojisténd osoba pojisténi pronajatého vozidla;

€) u kterych neni postaveno na jisto, Ze k nim do$lo v dobé trvani
najmu podle ndjemni smlouvy;

d) umysiné zplsobené pojisténou osobou nebo jakoukoli jinou
osobou z jejiho podnétu;

e) na pneumatikach pronajatého vozidla;

f) vdUsledku nedostate¢né udrzby pronajatého vozidla v rozporu
s pokyny vyrobce;

g) béZného opotfebeni, starnuti vozidla, mechanické ¢i elek-
trické poruchy, které nelze pfi¢itat ndhodnému poskozeni, ¢i
poskozeni, které existovalo v okamziku poc¢atku doby najmu.

Najemni smlouvou se pro Ucely pojisténi podle tohoto ustanoveni ro-
zumi najemni smlouva uzaviena mezi pojisténou osobou jako najem-
cem a spolecnosti opravnénou k poskytovani pronajmu motorovych
vozidel jako pronajimatelem, pfedmétem které je najem motorového
vozidla a soucasti které je havarijni pojisténi tohoto vozidla.

Pronajatym vozidlem se pro Ucely pojiSténi podle tohoto ustanoveni
rozumi motorové vozidlo pronajaté pojisténou osobou na zakladé nd-
Jjemni smlouvy na dobu kratsi nez 60 po sobé jdoucich dni mimo Uze-
mi Ceské republiky nebo zemi trvalého pobytu pojisténé osoby, neni-li
jim Ceska republika.

Toto pojiSténi se sjednava jako Skodové.

B12. CESTUJEME AUTEM

V pripadé, Ze se osobni vozidlo do 3,5t, kterym pojiStény cestuje,
a to jak vozidlo vlastni nebo pronajaté, stane nepojizdné, zajisti
pojistitel dhradu:

a) vyjezdu servisniho technika na misto udalosti;

b) nebude-li mozné vozidlo opravit na misté do 2 hodin od
pfijezdu servisniho technika, pojistitel uhradi odtah vozidla
k vhodnému opravci;

€) nakladd za opravu vozidla na misté v rdmci dostupnych
moznosti servisniho technika, aviak nejvySe po dobu 4 hodin
(cenu ndhradnich dild a kapalin hradi pojistény);

d) nové & pouzité pneumatiky na dojezd aZz do vy3e 2 000 K¢ pfi
neopravitelném defektu pneumatiky.

Pokud neni moZné opravit vozidlo na misté nebo v partnerském

servisu odtahové sluzby, pojistitel uhradi:

a) odtah vozidla do nejblizSiho servisu, maximalné vsak do vzdale-
nosti 100 km od mista udalosti;

b) nejpozdéji do 14 dni od nahlaseni udalosti dalkovy odtah
vozidla aZz do servisu v misté bydlisté pojisténé osoby, a to za
predpokladu, Ze vozidlo neni mozné zprovoznit do 72 hodin od
nahlaseni Skodni udalosti;

c) naklady na Uschovu vozidla, maximalné vSak po dobu 5 dni.

Pokud neni moZné zprovoznit vozidlo do 72 hodin od Skodni uda-
losti, pojistitel uhradi:

a) zapUjceni ndhradniho vozidla, maximalné po dobu opravy,
nejvySe vSak na 5 dni;

b) naklady na pfistaveni, zapdjéeni a rovnéZ na odstaveni
nahradniho vozidla ve vlasti nebo staté, kde bylo nahradnf
vozidlo poskytnuto (naklady na palivo, Cisténi vozidla, Skody na
nahradnim vozidle a pfiplatky za nadstandardni vybavu si hradi
pojistény sam); nahradni vozidlo je zapujc¢eno podle aktualnich
moznosti a ve stejné nebo nizsi kategorii, jako je nepojizdné
vozidlo; podminkou je vraceni vozidla na pvodni misto zapU-
jceni;

€) v pripadé, kdy pojistény vyuZije ndhradni dopravu do mista
bydlisté, narok na zapUjceni ndhradniho vozidla nevznika.

Toto pojiSténi se sjednava jako pojisténi Skodové.
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