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OkamZita pomoc v pfipadé kybernetického Gtoku od bezpeénostnich experta.

n V Colonnade jsme si védomi toho, Ze ne vzdy je v silach spolecnosti rychle a adekvatné zareagovat na probi-
hajici hackersky Utok. Proto jsme navézali spolupraci s jednim z nejvyznamnéjsich poskytovatel( kybernetic-
ké ochrany v regionu CEE, spolecnosti ARICOMA (dfive AEC), a pFipravili pro nase klienty nékolik zajimavych

C — | sluZeb, které jim v pfipadé kybernetického Uutoku pomohou situaci efektivné resit.

Co jsou Colonnade Cyber Services 24/7? Casto kladené otazky

Bezplatna asistencni linka 24/7 Jak ziskame tel. Eislo na bezplatnou asistenéni linku
@ pro klienty, ktefi jiZ maji pojiSténi kybernetickych rizik
Jedna se o bezplatnou linku pro stavajici i nové klienty sjednano?

Colonnade, na které jsou nepretrzité k dispozici specialisté
na kybernetickou bezpecnost. Konzultace je poskytovana
v Ceském, slovenském a anglickém jazyce.

Kontaktujte nas prosim emailem na: finlin@colonnade.cz.
Zasleme vam pro klienty informacni letak.

V ramci telefonické konzultace bezpecnostni expert spolu
s klientem (jeho IT oddélenim/dodavatelem sluzeb) ana-
lyzuje rozsah kybernetického Utoku a nasledné doporuci
konkrétni opatfeni k minimalizaci jeho dopadu, obnoveé dat
a pocitacovych systému pojisténého.

Jak ziskame tel. ¢islo na bezplatnou asistencni linku
pro nové klienty?

Informace o v3ech sluzbach Colonnade Cyber Services 24/7
jsou uvedeny pfimo v pojistné smlouvé. Z divodu rychlé
interakce je vhodné, aby bylo tel. Cislo predano zamést-

Zasah bezpecnOStn'Ch techniku nanctm zodpovédnym za kybernetickou bezpec¢nost.

[ED v prostorach klienta v ramci CR/SR

Sluzba je bezplatna a je poskytovana v ramci pojistného

sublimitu dle bodu C.1. pojistnych podminek. Na sluzbu Kdo je ARICOMA?

neni uplatfiovana spolutcast.

Spolecnost ARICOMA (dfive AEC) patfi od roku 1991
k pfednim poskytovateldm sluZeb v oblasti kybernetické

@ Cyber Claims Handling Support bezpe&nosti. Spolecnost unikatnim zpdsobem kombinuje
pristupy a odbornosti etickych hackerd, technologickych

Podpora bezpecnostnich expertd pfi FeSeni Skodnich architektl, konzultantl i zkuSenych auditord. ARICOMA

udalosti zajisti efektivni a rychlé zpracovani a nasledné vy-
placeni pojistného pInéni.
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Na Pankraci 1683/127, 140 00 Praha 4

J +420 234108 311
= info@colonnade.cz
& www.colonnade.cz




